
 الشروط والأحكام     

Terms & Conditions  

Terms & Conditions الشروط والأحكام 

These terms and conditions (“Promotion Terms 
and Conditions”) govern the Emirates NBD Bank 
P.J.S.C. (“Bank” and “Emirates NBD”) Apply & Win 
your way to FIFA World Cup 26TM. 

تسررررذه اررررط  الأحررررذ"ش "ا وأرررر ا عرضررررذ"ش " وأرررر ا الأ ررررذ  

تقدا بطلبك "وقق الأتذ"يجير( على الأ ذ  الأتذ"يجي الأخ ص بر 

 مررب ب ررك FIFA World Cup 26TMحضرر ك سررلع الأ رر لأ  ولمررك ب

بنكك  اارككاداي  بكك  ر " رالبنكك ا.ع. عرالإم كات دبي الأ ط ي ش.

 .ر(الوطن 

The Promotion (as defined below) is subject to the 
Emirates NBD Credit Card Terms and Conditions 
(available at https://www.emiratesnbd.com/tncs) 
(“ENBD CC Conditions”) and the Emirates NBD 
General Terms and Conditions for Accounts and 
Banking Services (“ENBD General Terms and 
Conditions”) and these Promotion Terms and 
Conditions. 

يخضررا الأ ررذ  الأتذ"يجرري ععلررى الأ حرر  الأمحرردد  د رر  ( لألحررذ"ش 

"ا وأ ا الأ  مة الأخ صررة ببط ترر ت اانتمرر ن مررب ب ررك الإمرر كات 

دبرررررررررررررررررررررررررررري الأرررررررررررررررررررررررررررر ط ي ع"الأمترررررررررررررررررررررررررررر  ذ  علررررررررررررررررررررررررررررى  

-https://www.emiratesnbd.com/ar/

-and-/media/enbd/files/others/fees

charges/accounts/generaltermsandconditions_arabic.pd

 f)  عرالأحررذ"ش "ا وأرر ا الأ  مررة لأبط ترر ت اانتمرر ن مررب ب ررك

الإمرر كات دبرري الأرر ط ير(ر "لألحررذ"ش "ا وأرر ا الأ  مررة الأخ صررة 

ب لأحسرر ب ت "الأخرردم ت الأمةررذ قة الأمقدمررة مررب ب ررك الإمرر كات 

دبرري الأرر ط ي عرالأحررذ"ش "ا وأرر ا الأ  مررة لأب ررك الإمرر كات دبرري 

 الأ ط ير(ر " يضً  لأحذ"ش " وأ ا الأ ذ  الأتذ"يجي اط .

If there is any conflict between these Promotion 
Terms and Conditions and the Emirates NBD 
General Terms and Conditions, these Promotion 
Terms and Conditions shall prevail.     
 

 رري ورر ن سرر ن ا رر ر  ه ت رر ك  بررقب ضررذ"ش " وأرر ا الأ ررذ  

الأتذ"يجرري اررط  "الأحررذ"ش "ا وأرر ا الأ  مررة لأب ررك الإمرر كات دبرري 

 الأ ط ير  ستس د ضذ"ش " وأ ا الأ ذ  الأتذ"يجي اط .

Promotion Period:  
27 November 2025 - 10 February 2026 
 

  ردة العرض الترويج : 

 2026  بذايذ 10إلأى     مبذ 27مب 

Applicable for: 
Emirates NBD Credit Cards 
 

 سادية على: 

 .ب ك الإم كات دبي الأ ط ي اانتم  قة تةبط 

Qualifying Customer:  :العملاء المؤهلون للعرض  

This promotion is open only to preselected 
Emirates NBD Cardholders (“Cardholders/ 
Cardholder”) 

الأبط ترر ت اانتم  قررة اطا الأ ذ  الأتذ"يجي مترر ف  قررا لأحرر ملي  

مسررربقً  الأرررطيب تررر  امتقررر كا   الإمررر كات دبررري الأررر ط يمرررب ب رررك 

 )"الأبط ت ت/و مل الأبط تةرو مل  ع

The eligible Cardholders will receive specific 
communication from the Bank through EDM, SMS 
or digital media communication with respect to 
the specific promotion period. Enrollment rights 
are reserved and solely determined by the bank. 

حررددًا مررب الأب ررك  سررقتلقى وملررة الأبط ترر ت الأمررصالقب اتةرر اً ما

ر SMSالأذسرر نل الأ ةررقة الأقةررقذ  كس نل الأبذيد الإلأأتذ" ررير "  عبذ

"الأ  ا ط الأم بثقررة عبررذ الإ تذ ررنر "الأ  ا ررط الأم بثقررة عبررذ الأ رر ت  

تحررررذر  قمرررر  يت لررررق بلتررررذ  الأ ررررذ  الأمحرررردد . إن وقرررر    الأما

د  "سررررتطببق ب رررر ً  علررررى الأتقررررديذ  ااضررررتذار محل مررررة "محرررردب

 الأمطلق لألب ك.

It is the cardholder’s responsibility to ensure that 
their personal details provided to the bank are 
correct. Details such as mobile number, email 
address, and name should be updated with the 
bank on an ongoing basis. 
 
 
 

تقررا علررى و مررل الأبط تررة مسررص"لأقة الأتلسررد مررب صررحة بق   تررر  

. يجب تحديث الأبق  رر ت مثررل كترر  إلأى الأب كالأحخةقة الأمقدمة  

لأرردا الأب ررك   "ااسرر   الإلأأتذ" رري"ع  ان الأبذيررد    الأمتحذرالأ  ت   

 .بحأل مستمذ

https://www.emiratesnbd.com/tncs
https://www.emiratesnbd.com/ar/-/media/enbd/files/others/fees-and-charges/accounts/generaltermsandconditions_arabic.pdf
https://www.emiratesnbd.com/ar/-/media/enbd/files/others/fees-and-charges/accounts/generaltermsandconditions_arabic.pdf
https://www.emiratesnbd.com/ar/-/media/enbd/files/others/fees-and-charges/accounts/generaltermsandconditions_arabic.pdf
https://www.emiratesnbd.com/ar/-/media/enbd/files/others/fees-and-charges/accounts/generaltermsandconditions_arabic.pdf
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Promotion Details:  العرض الترويح تفاصيل : 

• To be eligible for the reward, you should 
apply for Emirates NBD Visa Credit Cards 
and make at least one transaction with 
your card. 

• 5 lucky winners with their guests will get a 
chance to win their way to FIFA 2026  

• Every approved and activated card will get 
a YouGotaGift HappyYOU Card.The value 
of the voucher will depend on card applied 
for and card eligibility: 

• AED 250 YouGotaGift HappyYOU Card:  
Go4it Gold Credit Card, U By Emaar Family 
Credit Card, Share Visa Platinum Credit 
Card, Noon One Visa Credit Card, Darna 
Select Visa Credit Card. 

• AED 350 YouGotaGift HappyYOU Card: 
Go4it Platinum Credit Card, U By Emaar 
Signature Credit Card, Visa Flexi Credit 
Card, Skywards Signature Credit Card, 
Etihad Inspire Credit Card, Share Visa 
Signature Credit Card, Darna Visa 
Signature Credit Card. 

 

• AED 500 YouGotaGift HappyYOU Card: U 
By Emaar Infinite Credit Card, Visa Infinite 
Credit Card, Skywards Infinite Credit Card, 
Etihad Elevate Credit Card, Share Visa 
Infinite Credit Card, Darna Visa Infinite 
Credit Card. 

 

 
YouGotAGift HappyYOU Card Terms & 
Conditions: 

• This offer is only valid for new customers, 
who have applied digitally for the specific 
offer  

• This offer is not valid for customers who 
have an existing Emirates NBD Card and 
apply for a second card.  

• The YouGotaGift voucher code will be sent 
to the customer’s registered email 
address and can be redeemed online 
through YouGotaGift official website and 
App only. 

• All card applications are subject to 
approval at sole and absolute discretion of 
Emirates NBD.  

وترررى يأررر ن الأ مقرررل مرررصاىً لألحةررر ن علرررى الأمأ  رررل ر  •

يجب علقرر  الأتقرردا بطلررب بط ترر ت  قرريا اانتم  قررة مررب 

ب ك الإم كات دبي الأرر ط ي "إاررذا  م  ملررة "اوررد  علررى 

 ا تل ب ستخداا بط تتك.

  نييب ما ضررق     علررى  ذصررة لأتحققررق   5سقحةل   •

  2026 وىم   بحض ك سلع الأ  لأ   قل  

ستحةرررل سرررل بط ترررة م ا رررق علق ررر  "مل لرررة علرررى  •

. ت تمرررررد تقمرررررة YouGotaGift HappyYOUبط ترررررة 

الأقسقمة على الأبط تررة الأترري ترر  الأتقرردا بطلب  " القررة 

 الأبط تة 

  دهماً: 250بقيمة  YouGotaGift HappyYOU بطاقة •

مب   U  اانتم  قةر بط تةالأطابقة  بط تة را طلق م   ر  

إعمرر ك الأ  نلقررة اانتم  قررةر بط تررة ضررقذ  قرريا بىتق قرر ا 

 قررريا اانتم  قرررةر بط ترررة  Oneاانتم  قرررةر بط ترررة  ررر ن 

 اانتم  قة.  قيارداك   سقلقأن 

 دهماً:  350بقيمة  YouGotaGift HappyYOU بطاقة •

 Uبط تررة را طلررق م  رر ر بىتق قرر ا اانتم  قررةر بط تررة 

  لقأسرريمب إعم ك سقغ تحذ اانتم  قررةر بط تررة  قرريا  

بط تررة سررأ ه "اكدغ سقغ تحررذ اانتم  قررةر اانتم  قررةر 

بط تررة إ سررب يذ ضررق  ااتحرر د اانتم  قررةر بط تررة ضررقذ 

اانتم  قررررررةر بط تررررررة رداك رررررر ر  قرررررريا   قرررررريا سقغ تحررررررذ

 .سقغ تحذ اانتم  قة

  دهكك :  500بقيمة  YouGotaGift HappyYOU بطاقة •

مرررب إعمرر ك إ لق قرررن اانتم  قررةر بط ترررة  قررريا  Uبط تررة 

إ لق قرررررن اانتم  قرررررةر بط ترررررة سرررررأ ه "اكدغ إ لق قرررررن 

اانتم  قرررةر بط ترررة إيلقلقرررن ضرررق  ااتحررر د اانتم  قرررةر 

بط تة ضقذ  قيا إ لق قن اانتم  قةر بط تة رداك رر ر  قرريا 

 .إ لق قن اانتم  قة

 

 : YouGotAGift HappyYOU شروط وأحكام بطاقة

يسررذه اررطا الأ ررذ   قررا علررى الأ مررى  الأجرردد الأررطيب  •

 كتمقً .الأمحدد تقدم ا بطلب الأحة ن على الأ ذ  

ا يسررررذه اررررطا الأ ررررذ  علررررى الأ مررررى  الأررررطيب لأرررردي    •

بط تة و لأقة مب ب ك الإم كات دبرري الأرر ط ي "تقرردم ا 

 بطلب بط تة ث  قة.

إلأرررى ع ررر ان  YouGotaGiftسرررقت  إكسررر ن كمررري تسرررقمة  •

 اسررتبدالأ الأبذيررد الإلأأتذ" رري لأل مقررل الأمسررجل لأرردي   

 YouGotaGiftعبذ الإ تذ ررن مررب مررىن تطبقررق "م تررا  

 الإلأأتذ" ي الأذسمي  قا.

 وسررربتخضرررا امقرررا طلبررر ت الأبط تررر ت لألم ا قرررة  •

 .الأمطلق "الأ وقد ب ك الإم كات دبي الأ ط يتقديذ 

يذاى تذا   ضذ"ش " وأ ا ب ك الإمرر كات دبرري الأرر ط ي  •

 تبل الأتقدا بطلب الأحة ن على الأبط تة.
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• Please read the Emirates NBD terms and 
conditions before you apply for the card.  

• This offer is not valid in conjunction with 
any other promotion.  

• Offer is not valid for any supplementary 
cards.  

• Eligible Customers will receive the voucher 
within 45 days after the first statement.  

• The voucher will be valid for 1 time 
redemption per user.  

• The voucher cannot be reversed once the 
credit has been redeemed by a Customer 
on any of the platforms.  

• If you have more than one eligible voucher 
applied to your account when you place an 
order, the vouchers are redeemed in order 
of expiry date, with the voucher expiring 
the earliest redeemed first.  

• The vouchers cannot be redeemed in 
conjunction with any other offer. 
 

ا يسررذه اررطا الأ ررذ  برر لأتيامب مررا  ه عررذ  تذ"يجرري  •

 آمذ.

 ا يسذه الأ ذ  على  ه بط ت ت إض  قة. •

سقت  تسررلق  الأقسررقمة إلأررى الأ مررى  الأمصالرر ن مررىن  •

 ي مً  ب د سح  الأحس ب ا "ن. 45

الأقسررررررقمة صرررررر لأحة لأىسررررررتبدان مررررررذ  "اوررررررد  لأأررررررل  •

 مستخدا.

اسررتبدان الأذصررقد  و لأمرر  يررت ا يمأررب إلأغرر   الأقسررقمة  •

 مب تبل الأ مقل على  ه م ةة مب الأم ة ت.

علررى  مطبقررةمررب تسررقمة مصالررة   سثررذإذا سرر ن لأررديك  •

وسررررر بك ع رررررد تقررررردي  الأطلررررربر  سرررررقت  اسرررررتبدان 

الأقسرررررر ن  ب لأتذتقررررررب وسررررررب ترررررر كي  الأةررررررىوقةر  ه 

 استبدان الأقسقمة الأتي ت ت ي صىوقت    "اً.

 ا يمأب استبدان الأقس ن  ب لأتيامب ما  ه عذ  آمذ.   •

Winner Selection Method: 
• Eligible Cardholders will automatically 

enter the draw upon making a spend on 
their approved card.  

• Approved& activated Visa Credit Cards: 
o Every approved Go4it Gold Credit 

Card, U By Emaar Family Credit Card, 
Share Visa Platinum Credit Card, Noon 
One Visa Credit Card, Darna Select Visa 
Credit Card will get 1 entry  

o Every approved Go4it Platinum Credit 
Card, U By Emaar Signature Credit 
Card, Visa Flexi Credit Card, Skywards 
Signature Credit Card, Etihad Inspire 
Credit Card, Share Visa Signature 
Credit Card, Darna Visa Signature 
Credit Card earns 5 entries  

o Every approved U By Emaar Infinite 
Credit Card, Visa Infinite Credit Card, 
Skywards Infinite Credit Card, Etihad 
Elevate Credit Card, Share Visa Infinite 
Credit Card, Darna Visa Infinite Credit 
Card earns 10 entries  

 
 
 

 
 

 

  :طريقة اختياد الفائزين

سقحرررر كر ورررر مل  الأبط ترررر ت الأمصالرررر ن تلق نقررررً   رررري  •

الأسحب ع د إاررذا  عملقررة إ لرر   ب سررتخداا بطرر تت   

 الأم ا ق علق  .

 بط ت ت  قيا اانتم  قة الأم ا ق علق   "الأمل لة  •

الأبط تررر ت سرررل بط ترررة م ا رررق علق ررر  مرررب ستحةرررل  •

الأطابقررررة اانتم  قررررةر  را طلررررق م  رررر رالأت لأقررررة  بط تررررة 

مررب إعمرر ك الأ  نلقررة اانتم  قررةر بط تررة ضررقذ  Uبط تررة 

 قررررريا  One قررررريا بىتق قررررر ا اانتم  قرررررةر بط ترررررة  ررررر ن 

علررى  اانتم  قررة  قرريااانتم  قررةر بط تررة رداك رر  سررقلقأن 

 فرصة واحدة ف  السحب

سرررل بط ترررة م ا رررق علق ررر  مرررب الأبط تررر ت ستحةرررل  •

الأت لأقرررة  بط ترررة را طلرررق م  ررر ر بىتق قررر ا اانتم  قرررةر 

مب إعم ك سقغ تحررذ اانتم  قررةر بط تررة  قرريا   Uبط تة  

 لقأسررري اانتم  قرررةر بط ترررة سرررأ ه "اكدغ سقغ تحرررذ 

اانتم  قرررةر بط ترررة إ سرررب يذ ضرررق  ااتحررر د اانتم  قرررةر 

اانتم  قررةر بط تررة رداك رر ر  بط تررة ضررقذ  قرريا سقغ تحررذ

 فرص ف  السحب 5 قيا سقغ تحذ اانتم  قة على 

سرررل بط ترررة م ا رررق علق ررر  مرررب الأبط تررر ت ستحةرررل  •

مررب إعمرر ك إ لق قررن اانتم  قررةر بط تررة   Uالأت لأقة  بط تة  

 قرريا إ لق قررن اانتم  قررةر بط تررة سررأ ه "اكدغ إ لق قررن 

اانتم  قرررةر بط ترررة إيلقلقرررن ضرررق  ااتحررر د اانتم  قرررةر 

بط تة ضقذ  قيا إ لق قن اانتم  قةر بط تة رداك رر ر  قرريا 

 فرص ف  السحب 10 علىإ لق قن اانتم  قة 
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Package Inclusions: 
• Premium Economy Flights for 5 winners 

and their +1. 
• 4-star hotel accommodation (4/5 nights) 
• Airport/transfers (via motorcoach) 
• Daily breakfast and light snacks available 

at hotel 
• Transportation to/from scheduled events 

(via motorcoach) 
• Gift/amenities - $400 Value (money 

voucher to be used within winner stay) 
• Activity/Cultural experience (relevant to 

the city) 
• Visa hospitality desk at hotel 
• Visa event, medical and security support 

staff 
Package Exclusions:                         

• Tourist Visa to destination 
• Any meal, event and/or activity outside of 

program schedule including transportation 
• Translation services 
• Athlete appearances 
• Guest Travel Insurance, any applicable 

taxes; tourist entry visas and passports 
 

 تشمل الباقة: 

كوىت الأطقذان على الأدكاة الأسررق وقة لأخمسررة  رر نييب  •

 ما ضق  مذا ق لأأل م   .

 لأق نٍ( 4/5الإت مة  ي   د   كبا  ج اع •

 (مدم ت الأت صقل مب "إلأى الأمط ك عب لأح  ىت •

 يت  ذ  ط ك ي مي ""اب ت ملقلة  ي الأل د  •

 مدم ت الأ قل مب "إلأى ا وداث الأمحدد  عب لأح  ىت( •

د"اك  مذيأرري عتسررقمة  400ادية/ "س نل كاوة بققمة   •

 م لأقة لأىستخداا مىن إت مة الأل ني(

 ا  حطة/الأتجذبة الأثق  قة عوسب ب لأمدي ة( •

 مأتب لألضق  ة ت با لألقيا  ي الأل د  •

م ملررر ن مرررب  قررريا لأتقررردي  مررردم ت الأررردع  الأخ صرررة  •

 ب لأحدث "الأحص"ن الأطبقة "ا م قة

 

 لا تشمل الباقة: 

 تلضقذ  الأسق وة إلأى "ا ة الأسلذ •

 ه "ابة  " ودث "/ "  حرر ش مرر كو اررد"ن الأبذ رر م  بمرر   •

 يحمل مدم ت الأ قل

 مدم ت الأتذامة •

 الأمظ ذ الأذي ضي •

تررررررلمقب الأسررررررلذ لألمررررررذا ققب " ه ضررررررذانب مطبقررررررة   •

 تلضقذات الأدم ن الأسق وقة "ا اغات الأسلذ

General Terms:  :الشروط العارة 

The following are expressly excluded from 
qualification as Eligible Spends in respect of an 
Eligible Card and the corresponding Eligible 
Cardholder and, accordingly, do not apply to this 
Promotion: (i) Loan on Card or any cash advances 
in any currency; (ii) domestic and international 
cash withdrawals; (iii) refunds by retailers or 
otherwise; and (iv) any fees or charges payable to 
the Bank; and (v) any cancellation, reversal, 
refunds or disputed purchases during the 
campaign period of an Eligible Spend. 

سررقت  صررذاوة اسررتب  د الأ ملقرر ت الأت لأقررة مررب  ن تأرر ن ضررمب 

عملقرررر ت الإ لرررر   الأمصالررررة  قمرررر  يت لررررق ب لأبط تررررة الأمصالررررة 

"بح مررل الأبط تررة الأمصاررل ذ" الأةررلة  "ب رر ً  علررى ذلأرركر لأررب يررت  

( الأقررذ  iع إدكاو تلك الأم  مىت ضمب اطا الأ ذ  الأتذ"يجرري 

ملرررةر ع ل   قديرررة برررله عا ( الأسرررح ب ت iiعلرررى الأبط ترررة  "  ه سرررا

( الأمب لأغ الأمستذد  مب تبررل تجرر ك iiiالأ قدية الأمحلقة "الأد"لأقةر ع

(  ه كسرررر ا  " مةرررر كي  مسررررتحقة ivالأتجينررررة "م ضرررر ب   ر ع

(  ه عملق ت إ ل   ت ب إلأغ ؤا   " إع دت  ر  " vالأد ا إلأى الأب كر ع

 ه مب لأغ مستذد ر  " عملق ت الأحذا  الأمت  غع علق رر ر الأم لررط  

 مىن مد  الأ ذ  الأتذ"يجي على عملقة الإ ل   الأمصالة.

The Bank reserves the right to change or cancel 
any or all of these Promotion Terms and 
Conditions without prior notice in its sole and 
absolute discretion. 

يحتلظ الأب ك بحق   ي تغققذر  " إلأغ    ه مب  " امقار ضذ"ش 

" وأرر ا اررطا الأ ررذ  الأتذ"يجرري بررد"ن الأح اررة لإكسرر ن  ه إمطرر ك 

 بحأل مسبقر "سقت  ذلأك " قً  لأتقديذ  الألذده "الأمطلق.

All decisions of the Bank relating to the 
Promotion, each of which is at the sole and 
absolute discretion of the Bank, shall be final and 
conclusive. 

سررررقت  تطبقرررررق امقررررا الأقرررررذاكات الأمتخرررررط  مررررب تبرررررل الأب رررررك 

طلررق  "الأمت لقة برر لأ ذ  الأتذ"يجرري " قررً  لأتقررديذ  الألررذده "الأما

 "ستأ ن اط  الأقذاكات    نقة "و سمة.

If the Bank has sufficient grounds to believe that 
an Eligible Cardholder has violated any laws or 
regulations applicable in the UAE, the Bank shall 
be entitled to rescind and cancel any prize 

إذا تررر  ذت لأررردا الأب رررك ا سرررب ب الأأ  قرررة لأىعتقررر د برررلن و مرررل 

الأبط تة الأمصال تد م لأ   هٍ مب ا وأ ا  " الألرر انا الأم مرر ن 

ب    ي د"لأة الإم كات الأ ذبقة الأمتحد ر  سررقحق لألب ررك إبطرر ن 

"إلأغرر    ه اسررتذداد  قررده وةررل علقرر  و مررل الأبط تررة الأمصاررل 
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otherwise earned by the Eligible Cardholder in 
accordance with these Promotion Terms and 
Conditions. 

 بخىف ذلأك " قً  لأحذ"ش " وأ ا اطا الأ ذ  الأتذ"يجي.

This Promotion is not valid in conjunction with any 
other promotion, campaign or offer of Emirates 
NBD. 

ا يسذه اطا الأ ذ  الأتذ"يجي ب لأتيامب مررا  ه عررذ   " وملررة 

 تذ"يجقة  مذا لأب ك الإم كات دبي الأ ط ي. 

 

 

All Eligible Cards and corresponding Eligible 
Spends must be valid, active, not in default and in 
full compliance of the terms and conditions 
applicable to them. 

يت ررقب ان تأرر ن امقررا الأبط ترر ت الأمصالررة "عملقرر ت الإ لرر   

الأمصالررة ذات الأةررلة سرر كية "   لأررة "رقررذ متررلمذ  عررب الأررد ا 

 "مت ا قة تم مً  ما الأحذ"ش "ا وأ ا الأس كية علق  .

The above promotion/ campaign shall be subject 
to the following terms and conditions (“Terms and 
Conditions”): 

يخضرررا الأ رررذ  الأتذ"يجررري/ الأحملرررة الأتذ"يجقرررة  عرررى  لأ وأررر ا 

 "الأحذ"ش الأت لأقة عرالأحذ"ش "ا وأ ار( 

The Bank reserves the right, at its absolute 
discretion, to amend, withdraw and/or 
supplement these Promotion Terms and 
Conditions, by notice to you in accordance with 
applicable laws/regulations. 

يحررتلظ الأب ررك برر لأحقر " قررً  لأتقررديذ  الأمطلررقر  رري ت ررديل "/ " 

" قررً  إاررذا  إضرر  ة علق رر  إلأغرر   اررط  الأحررذ"ش "ا وأرر ا "/ " 

لأتقررديذ ر سررقت  "ذلأررك مررب مرررىن إكسرر ن إضرر  ك إلأقررك وسرررب 

 الأق ا قب/ ا  ظمة الأمطبقة.

These Terms and Conditions are in addition to the 
standard Emirates NBD Card Terms and 
Conditions. 

ستضرر ف ضررذ"ش " وأرر ا اررطا الأ ررذ  إلأررى الأحررذ"ش "ا وأرر ا 

 الأقق سقة الأمطبقة على بط تة ب ك الإم كات دبي الأ ط ي.

The Bank shall not be liable for and shall not 
entertain claims related to any benefit/ reward or 
in respect of any service or product provided 
under the benefit/ reward by a third party supplier 
and shall not be responsible to the Eligible 
Cardholder/winner for any losses, liabilities, 
damages, costs and expenses (including legal 
fees, costs and expenses) suffered or incurred by 
any of Eligible Cardholder/winner under or 
pursuant to any benefit/ reward or in respect of 
any service or product provided/ proposed to be 
provided by a third party supplier under these 
Terms and Conditions. 

لأررب يأرر ن الأب ررك مسررص"اً "لأررب يقبررل الأمط لأبرر ت الأمت لقررة بررله 

م ل ررة/ مأ  ررل ر  " بمرر  يت لررق بررله مدمررة  " م ررت  ترر ب تقديمرر  

ضمب إط ك الأم ل ة/ الأمأ  ل  الأمقدمررة مررب تبررل مرر كد مرر كاي 

"لأب يأ ن مسص"اً  م ا و مل الأبط تة الأمصاررل/ الألرر ني عررب  ه 

مس نذر  " الأتيام تر  "  ضذاكر  " تأ لأق  " لقرر ت عبمرر   رري ذلأررك 

الأذس ا الأق    قةر "الأتأ لأق  "الأ لق ت( يتأبدا   " يت ذ  لأ   

 ه و مل بط تة مصال /  "   ني بم اب  "  ي إط ك  ه م ل ة/ 

مأ  ررل   "  قمرر  يت لررق بررله مدمررة  " م ررت  مقرردا / مقتررذف ترر ب 

تقديمرررر  مررررب تبررررل  ه مرررر كد مرررر كاي بم اررررب اررررط  الأحررررذ"ش 

 "ا وأ ا.

The Bank shall not be responsible for, and makes 
no representation as to, the quality, suitability or 
merchantability of any prize/product/service. Any 
such issues/complaints must be settled directly 
with the producer and/or supplier of such 
prize/product/service, as the case may be. The 
Bank takes no responsibility for resolving any such 
disputes. 

لأررررب يأرررر ن الأب ررررك مسررررص"اًر "لأررررب يقرررردا  ه ت  ررررد عررررب س  رررر  

مسص"اًر عب ا د  "مى مة  ه ا ني / م ت / مدمة "عب ت بلقة 

الأتسررر يق لأررر / لأ ررر . سرررقت اب تسررر ية  ه مرررب ارررط  الأقضررر ي / 

الأحررررأ "ا مب ضررررذ  مررررا الأم ررررت  "/ " الأمرررر كد لأ ررررط  الأجرررر ني / 

الأم ت / الأخدمة وسب ضأل  " م اقة الأقضقة ذات الأةلة. لأررب 

 يتحمل الأب ك  ه مسص"لأقة عب تس ية  ه مب اط  الأ ياع ت.

 

The Bank shall not be liable for any losses resulting 
from the fluctuation of foreign currency exchange 
whilst converting the Eligible Spends to AED. 

لأرررب يتحمرررل الأب رررك الأمسرررص"لأقة عرررب  ه مسررر نذ وررردثن  تقجرررة 

لأتقلبررر ت سررر ذ صرررذف الأ مرررىت ا ا بقرررة  ث ررر   تح يرررل مبلرررغ 

الأ ملة الأتي ت ب  ق   ت لقط عملق ت الإ لرر   الأمصالررة إلأررى عملررة 

 الأدكا  الإم كاتي.

All decisions relating to the Promotion shall be at   ً سقت  إتخرر ذ امقررا الأقررذاكات الأمت لقررة برر لأ ذ  الأتذ"يجرري ب رر
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the sole and absolute discretion of the Bank, 
which decision shall be final and conclusive. 

علررى تقررديذ الأب ررك الأم لررذد "الأمطلررقر "سررتأ ن امقررا تررذاكات 

 الأب ك    نقة "ت ط ة.

The Bank shall be entitled to rescind and cancel 
any prize otherwise earned by the Eligible 
Cardholder in accordance with these Promotion 
Terms and Conditions, if the Bank has sufficient 
grounds to believe that an Eligible Cardholder has 
violated any applicable laws or regulations, has 
committed any fraud in relation to any account 
with the Bank, including the Credit Card, has 
defaulted in any payment to the Bank under the 
Eligible Card or has violated any terms of the 
Emirates NBD General Terms and Conditions. 

سررقحق لألب ررك إبطرر ن "إلأغرر    ه اسررتذداد  قرردهر وةررل علقرر  

و مل الأبط تة الأمصال " قً   وأ ا "ضذ"ش الأ ذ  الأتذ"يجي 

اررط ر  رري ورر ن ترر  ذ لأرردا الأب ررك ا سررب ب الأأ  قررة لأىعتقرر د بررلن 

و مل الأبط تة الأمصال تد ا ت ك  ه ت ا قب  "   ظمة م م ن 

ب ررر ر  " ترررد اكتأرررب  ه عملقرررة اوتقررر ن تت لرررق برررله وسررر ب لأررردا 

الأب كر بم   ي ذلأك بط تة اانتمرر نر  " تررد تخلرر  عررب سررداد  ه 

د  ة لألب ك تت لق ب لأبط تة الأمصالةر  " تد ا ت ك  ه ب د مررب 

 الأحذ"ش "ا وأ ا الأ  مة لأب ك الإم كات دبي الأ ط ي.

The Bank shall not be liable for any personal injury; 
any loss or damage (including loss of 
opportunity), whether direct, indirect, special or 
consequential, arising in any way out of: (a) any 
technical difficulties or equipment malfunction 
(whether or not under the Bank’s control); (b) any 
theft, unauthorized access or third party 
interference; (c) any entry or prize claim that is 
late, lost, altered, damaged or misdirected 
(whether or not after their receipt by the Bank) 
due to any reason beyond the control of the Bank; 
(d) any tax liability incurred by a winner under this 
Promotion; or (e) use of a prize. 

لأب يتحمل الأب ك الأمسص"لأقة عب  ه إص بة ضخةقةر  " عررب  ه 

ن  مسرر ك   " ضررذك عبمررر   رري ذلأرررك  قرردان الألذصرررة(  سرر اً  تمرررب

بحأل مب ضذ  " رقذ مب ضذر  " بحأل م ص  " متترر بار "س  ررن 

 تقجة بله ضأل م م  س ن عب  ع (  ه ص  ب ت تق قة  " عطل 

 رري الأم رردات عسرر ا  س  ررن  ا لأرر  تأررب ضررمب سررقطذ  الأب ررك(  

عب(  ه عملقررة سررذتةر  " "صرر ن رقررذ مةررذف برر   " ترردمل مررب 

طذف ث لأررث  عو(  ه  ذصررة دمرر ن  " مط لأبررة ب لأجرر ني  ترر  الأتررلمذ 

 ررري الأمط لأبرررة ب ررر ر  قررردا   ر تغققذاررر   " تلل ررر ر  "   ررر  ترررد تررر  

ت اق  ررر  بحرررأل مررر طك عسررر اً  سررر ن ذلأررركر  " لأررر  يأررربر ب رررد 

استىم   مب تبل الأب ك  ا ا( "س ن ذلأك ا مذ ي  د  ه سبب 

لررر  الألررر ني  مررر كو عرررب سرررقطذ  الأب رررك  عد(  ه الأترررياا ضرررذيبي تحمب

 بم اب اطا الأ ذ  الأتذ"يجي   " عار( استخداا الأج ني  

These Promotion Terms and Conditions and any 
dispute arising from them, including in relation to 
interpretation or execution, shall be governed by 
the laws of the United Arab Emirates (UAE) and 
subject to the exclusive jurisdiction of the courts 
of the Applicable Emirate (as defined in the 
Emirates NBD General Terms and Conditions). 
Provided that, the Bank may bring proceedings in 
any other jurisdiction (inside or outside the UAE) if 
it deems appropriate in accordance with the 
Emirates NBD General Terms and Conditions. 

تخضررا ضررذ"ش " وأرر ا الأ ررذ  الأتذ"يجررير " ه  ررياع تررد ي حررل 

ع  رر ر بمرر   رري ذلأررك مرر  يت لررق ب لأتلسررقذ  " الأت لقررطر لألقرر ا قب 

"ا وأ ا الأمطبقة  ي د"لأة الإم كات الأ ذبقة الأمتحررد  عإ.ع.ا.(ر 

"سقت  تحأقم   ضمب اامتة ص الأقض ني الأحةذه لأمح س  

الإمررر ك  الأم  قرررة ععلرررى الأ حررر  الأم ةررر ص علقررر   ررري الأحرررذ"ش 

"ا وأ ا الأ  مة لأب ك الإم كات دبي الأ ط ي(. سقت  ا   مذاع   

  رر  سررقحق لألب ررك ك ررا دعرر ا  مرر ا  ه سررلطة تضرر نقة  مررذا 

عدامل  " م كو د"لأة الإم كات الأ ذبقة الأمتحررد (ر "ذلأررك  رري ورر ن 

تذك الأب ك  ن الأقق ا بطلأك يت ا ق ما الأحذ"ش "ا وأ ا الأ  مة 

 لأب ك الإم كات دبي الأ ط ي.

Eligible customers will receive their reward within 
60 days once the promotion is over. 

 

Definitions  التعريفاي 

AED means the United Arab Emirates dirham.  ياقةررد برر  عملررة د"لأررة الإمرر كات الأ ذبقررة الأمتحررد  "ارري الدده  

 الأدكا  الإم كاتي.

Winner means the number of Cardholders who 
achieved stipulated spend target amount as 
specified in the campaign communication.  

الأررطيب ترر م ا   ا "انررل  ياقةررد برر  ورر مل  بط تررة اانتم  قررة  الفائز: 

بتحققرررق مبلرررغ الإ لررر   الأمطلررر ب سمررر  تررر  تحديرررد   ررري إعرررىن 

 الأحملة.

Eligible Cardholder means each primary 
cardholder of an Eligible Card to whom the offer 
to participate in the Promotion has been 

  ياقةررد برر  سررل و مررل بط تررة كنقسررقة حارل البطاقة المؤهككل

مصال لأبط تة مصالة ت ا ب ك الإم كات دبي الأ ط ي ب لأت اصل 
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communicated by Emirates NBD. .م   مب  ال الأمح كسة  ي الأ ذ  الأتذ"يجي 

Each foreign transaction (Non-AED) will be 
converted to AED at the prevailing exchange 
rates. 

إلأى  كل رعارلة بعملة أجنبية )غير الدده (س ف يت  تح يل  

 الأدكا  الإم كاتي " ق  س  ك الأةذف الأس ند 

All Standard T&Cs apply. .تطبق امقا الأحذ"ش "ا وأ ا الأقق سقة 

 


