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These terms and conditions (“Promotion Terms 
and Conditions”) govern the Emirates NBD Bank 
P.J.S.C. (“Bank” and “Emirates NBD”) Credit Card 
spends promotion. 

تسررررذه الش وط ررررذام اوشروط  أحكررررذام ا روط  وط ذ   

حعمليرررط   وطتذايجيح( على وط ذ  وطتذايجي وطخرررطـ  رررررررررررررر  

ولإنفررطب  اقررطلاررم و" تمررطكح لإم  اررد ولإلإررطنو    ي وط  اي  

 .ح(بنك الإمارات دبي الوطنيح ا حالبنكش. .ع. أح

The Promotion (as defined below) is subject to the 
Emirates NBD Credit Card Terms and Conditions 
(available at 
https://www.emiratesnbd.com/tncs  ) (“ENBD 
CC Conditions”) and the Emirates NBD General 
Terms and Conditions for Accounts and Banking 
Services (“ENBD General Terms and Conditions”) 
and these Promotion Terms and Conditions. 

يخضع وط ذ  وطتذايجي أعلى وطاح  وطمحد    نطش(  

وطخطصم  اقطلاط  و" تمطك لإم طل ذام اوشروط  وط طلإم 

على:     اد ولإلإطنو    ي وط  اي أاوطمت فذة

https://www.emiratesnbd.com/tncs)   أحوط ذام

اوشروط  وط طلإم طاقطلاط  و" تمطك لإم  اد ولإلإطنو    ي  

وط  ايح(، اطل ذام اوشروط  وط طلإم وطخطصم  ططحسط ط  

اوطخدلإط  وطمصذفيم وطمقدلإم لإم  اد ولإلإطنو    ي  

وط  اي أحوط ذام اوشروط  وط طلإم طااد ولإلإطنو    ي  

 وطتذايجي الش.وط  ايح(، ا يضًط ط ذام ا روط  وط ذ  

If there is any conflict between these Promotion 
Terms and Conditions and the Emirates NBD 
General Terms and Conditions, these Promotion 
Terms and Conditions shall prevail.     

في رطل كطك ااطك  ه ت طن   يم كرررذام ا روط  وط ذ   

وطتذايجي ارلش اوط رررررررذام اوشرورط  وط رطلإرم طاارد ولإلإرطنو   

  ي وط  اي، فسرررتسررر   كرررذام ا روط  وط ذ  وطتذايجي  

 الش.

  

Promotion Period:  :مدة العرض الترويجي 

20th June 2025 to 20th September 2025   2025ساتماذ  20إطى  2025ي ني   20لإم 

  

Eligible Card:  البطاقة المؤهلة: 

All Newly acquired and Existing Emirates NBD 
Skywards Co-Brand Credit Cards during the 
campaign period. (each an “Eligible Card”). 

ت رررررررمر  وطحملرم اميع  قرطلارط  و" تمرطك وطم رررررررتذكرم لإم  

سوطه اون ز ا اد ولإلإطنو    ي وط  اي، وطجديدة اوطمفّ لم  

لإسرررررراقًط، رةل فتذة وطحملم أايل ررررررطن إطى ك  لإا ط  طسرررررر   

 حوطاقطلام وطمؤالمح(.

  

Qualifying Customer:  :العملاء المؤهلون للعرض 

This promotion is open to newly acquired and 
existing Emirates NBD Skywards Co Brand Credit 
Card customers. 

يسرررررررذه اررلو وط ذ  على اميع رملررم  قررطلاررط  و" تمررطك  

سررررررروطه اون ز ا اد ولإلإطنو    ي وط  اي،  وطم رررررررتذكم لإم  

 س وء وطجد   ا وطحططييم.

  

Promotion Details: 
 
Qualifying Criteria for New Customers: 

▪ Every newly acquired ENBD Emirates 
Skywards co-brand cardholder during the 
campaign period will be awarded 1 entry to 
the draw. 

▪ A minimum cumulative spend of AED 
5,000 within 30 days of card activation 
during campaign period will be awarded 1 
Entry to the draw. 

 تفاصيل العرض الترويجي: 

 

 :معايير التأهل للعملاء الجدد

 

سيتأا  رملم وطاقطلاط  وطجديدة لإم سوطه   ▪

اون ز ا اد ولإلإطنو    ي وط  اي رةل فتذة  

 وطحملم على فذصم اوردة طدر ل وطسحب. 

سيت  لإاح فذصم اوردة طلدر ل في وطسحب عاد   ▪

 نا    5,000إنفطب لإالغ تذوكمي  مط " يق  عم 

ي لًإط لإم تطنيخ تف ي  وطاقطلام   30رةل فتذة 

 رةل فتذة وط ذ  وطتذايجي. 

https://www.emiratesnbd.com/tncs
https://www.emiratesnbd.com/tncs
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▪ Every AED 500 on domestic spends will 
award 1 Entry to the draw 

▪ Every AED 1,000 on EK spends will award 2 
entries to the draw. 

▪ Every Non-AED spend equivalent to AED 
1,000 will award 5 Entries to the draw. 

 

( طلدر ل في وطسحب  1سيت  لإاح فذصم اوردة أ ▪

  نا .  500لإقط   ك  عمليم إنفطب لإحلي  قيمم 

طلدر ل في وطسحب   (2تيم أسيت  لإاح فذص ▪

لإقط   ك  عمليم إنفطب طدى  يذوك ولإلإطنو   

 . نا  1,000 قيمم  

 نا    1,000ستحص  ك  عمليم إنفطب  مط ي ط ل   ▪

( فذـ  5  ملم غيذ عملم وطدنا  على رمسم أ

 طلدر ل في وطسحب. 

Qualifying Criteria for Existing Customers: 

▪ Every AED 500 on domestic spends will 
award 1 Entry to the draw 

▪ Every AED 1,000 on EK spends will award 
2 entries to the draw. 
 

▪ Every Non-AED spend equivalent to AED 
1,000 will award 5 Entries to the draw. 

 

 :معايير التأهل للعملاء الحاليين

( طلدر ل في وطسحب  1سيت  لإاح فذصم اوردة أ ▪

  نا .  500عمليم إنفطب لإحلي  قيمم لإقط   ك  

طلدر ل في وطسحب   (2تيم أسيت  لإاح فذص ▪

لإقط   ك  عمليم إنفطب طدى  يذوك ولإلإطنو   

 . نا  1,000 قيمم  

 نا    1,000ستحص  ك  عمليم إنفطب  مط ي ط ل   ▪

( فذـ  5  ملم غيذ عملم وطدنا  على رمسم أ

 طلدر ل في وطسحب. 

  

  

General Terms:  :الشروط العامة 

The following are expressly excluded from 
qualification as Eligible Spends in respect of an 
Eligible Card and the corresponding Eligible 
Cardholder and, accordingly, do not apply to this 
Promotion: (i) Dial-A-Cheque, (ii) Loan on Card or 
any cash advances in any currency; (iii) domestic 
and international cash withdrawals; (iv) refunds by 
retailers or otherwise; and (v) any fees or charges 
payable to the Bank; and (vi) any cancellation, 
reversal, refunds or disputed purchases during 
the campaign period of an Eligible Spend. 

سررررررريت  صرررررررذورم وسرررررررتا ط  وط مليط  وطتططيم لإم  ك تو ك  

ضرررررررمم عمليررط  ولإنفررطب وطمؤالررم فيمررط يت ل   ررططاقررطلاررم  

وطمؤالرم ا حرطلإر  وطاقرطلارم وطمؤار  لا وطصرررررررلرم  ا ارطءً على  

لطررد، طم يت  إ نوت تلررد وطم ررطلإة  ضرررررررمم اررلو وط ذ   

وطقذ  على وطاقطلام  ا  ه  ( ii(  لب وط رريد، أiوطتذايجي: أ

ملم، أ لة نقديم  أه عل ( وطسررررررح  ط  وطاقديم وطمحليم  iiiسررررررل

( وطماررططغ وطمسرررررررتذ ة لإم لاارر  تجررطن وطتج  ررم  ivاوطررداطيررم، أ

(  ه نسررر    ا لإصرررطنية لإسرررتحقم وطدفع  vالإطكرررط   ط، أ

(  ه عمليرط  إنفرطب تّ  إطؤرط ارط  ا إعرط ت رط،  ا  viإطى وطاارد، أ

لإسرررررررتذ ة،  ا عمليرط  وط رررررررذوء وطمتارطزع علي رط،   ه لإارططغ  

وطمافررلة رةل لإرردة وط ذ  وطتذايجي على عمليررم ولإنفررطب  

 وطمؤالم.

The Bank reserves the right to change or cancel 
any or all of these Promotion Terms and 
Conditions without prior notice in its sole and 
absolute discretion. 

يحتفظ وطااررد  حقرر  في تؤييذ،  ا إطؤررطء  ه لإم  ا اميع،  

كرذام ا روط  الو وط ذ  وطتذايجي  داك وطحطام لإنسرطل  

 ه إرقطن   و  لإسا ، اسيت  لطد افقًط طتقديذش وطفذ ه  

 اوطمقل .

All decisions of the Bank relating to the 
Promotion, each of which is at the sole and 
absolute discretion of the Bank, shall be final and 
conclusive. 

وطاارررد   سررررررريت  تقاي  اميع وطقذونو  وطمتخرررلة لإم لااررر  

وطرفرذ ه   طرترقررررديرذش  ط  افرقررررً وطرترذايرجري  اوطرمرتر رلرقررررم  ررررططر رذ  

قل  استو ك الش وطقذونو  ن ط يم ارطسمم.  اوطمل

If the Bank has sufficient grounds to believe that 
an Eligible Cardholder has violated any laws or 
regulations applicable in the UAE, the Bank shall 

إلو ت فذ  طدى وطااد وشسرررررراطف وطوطفيم طةعتقط   أك رطلإ   

وطل و ح   وشرورررط   ا  ررررططة  ها لإم  لارررد  وطمؤاررر   وطاقرررطلارررم 

وطم م ل   ررط في  اطررم ولإلإررطنو  وط ذ يررم وطمتحرردة، يح   
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be entitled to rescind and cancel any miles 
otherwise earned by the Eligible Cardholder in 
accordance with these Promotion Terms and 
Conditions. 

 ه  لإيطل  رصرر  علي ط رطلإ  وطاقطلام  طلااد إ قطل اإطؤطء  

ط ط رررررررذام ا رورط  ارلو وط ذ     وطمؤار   خة  لطرد افقرً

 وطتذايجي.

No Eligible Cardholder may earn more than 1 prize 
during the Promotion Period. 

" يج ز طورر  رررطلإرر   قررطلاررم  ك يذ ح  كةذ لإم اررط  ة اوررردة  

 رةل فتذة وط ذ  وطتذايجي.

This Promotion is not valid in conjunction with any 
other promotion, campaign or offer of Emirates 
NBD. 

" يسرررررررذه ارلو وط ذ  وطتذايجي  رططت ولإم لإع  ه عذ   ا  

 رملم تذايجيم  رذى طااد ولإلإطنو    ي وط  اي. 

All Eligible Cards and corresponding Eligible 
Spends must be valid, active, not in default and in 
full compliance of the terms and conditions 
applicable to them. 

يت يم وك تو ك اميع وطاقطلاط  وطمؤالم اعمليط  ولإنفطب  

وطمؤالم لو  وطصرلم سرطنيم اف ططم اغيذ لإتأرذة عم وطدفع  

 الإت وفقم تمطلًإط لإع وط ذام اوشروط  وطسطنيم علي ط.

The above promotion/ campaign shall be subject 
to the following terms and conditions (“Terms and 
Conditions”): 

يخضرررررع وط ذ  وطتذايجيم وطحملم وطتذايجيم  عةش ط روط   

 اوط ذام وطتططيم أحوط ذام اوشروط ح(:

The Bank reserves the right, at its absolute 
discretion, to amend, withdraw and/or 
supplement these Promotion Terms and 
Conditions, by notice to you in accordance with 
applicable laws/regulations. 

ط طتقررديذش وطمقل ، في ت ررديرر    يحتفظ وطااررد  ررططح ، افقررً

إاذوء إضرطفم علي ط  ام ا إطؤطء الش وط رذام اوشروط  ام ا 

افقطً طتقديذش، سرررريت  الطد لإم رةل إنسررررطل إكرررر طن إطيد  

 رسب وطق ونيمم وشنظمم وطمقاقم.

These Terms and Conditions are in addition to the 
standard Emirates NBD Card Terms and 
Conditions. 

سرررررررتضرررررررط  كرررررررذام ا رورط  ارلو وط ذ  إطى وط رررررررذام  

اوشروط  وطقيطسرريم وطمقاقم على  قطلام  اد ولإلإطنو    ي 

 وط  اي.

The Bank shall not be liable for and shall not 
entertain claims related to any benefit/ reward or 
in respect of any service or product provided 
under the benefit/ reward by a third party supplier 
and shall not be responsible to the Eligible 
Cardholder/winner for any losses, liabilities, 
damages, costs and expenses (including legal 
fees, costs and expenses) suffered or incurred by 
any of Eligible Cardholder/winner under or 
pursuant to any benefit/ reward or in respect of 
any service or product provided/ proposed to be 
provided by a third party supplier under these 
Terms and Conditions. 

طم يو ك وطاارد لإسرررررررؤاً" اطم يقار  وطمقرططارط  وطمت لقرم  

 رأه لإاف رمم لإورطفرأة،  ا  مرط يت ل   رأه رردلإرم  ا لإات  تّ   

تقديم  ضررررررمم إ طن وطماف مم وطموطفأة وطمقدلإم لإم لاا   

لإ ن  ررررطناي اطم يو ك لإسرررررررؤاً"  لإرررط  ررررطلإررر  وطاقرررطلاررم  

وطمؤار م وطفرط   عم  ه رسرررررررط ذ،  ا وطت ولإرط ،  ا  ضرررررررذون،  ا  

ية انفقط  أ مط في لطد وطذسرر   وطقطن نيم، اوطتوططية  توطط

اوطافقرط ( يتواردارط  ا يت ذ  ط رط  ه ررطلإر   قرطلارم لإؤار   

 ا فررط    م اررب  ا في إ ررطن  ه لإاف ررمم لإوررطفررأة  ا فيمررط   م

يت ل   ررأه ررردلإررم  ا لإات  لإقررد  م لإقتذد تّ  تقررديمرر  لإم  

 لاا   ه لإ ن  رطناي  م اب الش وط ذام اوشروط .

The Bank shall not be responsible for, and makes 
no representation as to, the quality, suitability or 
merchantability of any prize/product/service. 
Any such issues/complaints must be settled 
directly with the producer and/or supplier of such 
prize/product/service, as the case may be. The 
Bank takes no responsibility for resolving any 
such disputes. 

طم يو ك وطااررد لإسرررررررؤاً"، اطم يقررد   ه ت  ررد عم ك نرر   

لإسرررررررؤاً"، عم ا  ة الإةءلإرم  ه ارط  ةم لإات م رردلإرم اعم  

لاط ليم وطتسرررررر ي  ط م ط ط. سرررررريت اب تسرررررر يم  ه لإم الش 

وطقضرررطيطم وط ررروطاى لإاطكرررذة لإع وطمات  ام ا وطم ن  ط لش  

وطجط  ةم وطمات م وطخدلإم رسررررب كررررو   ا لإطايم وطقضرررريم  

م يتحم  وطااد  ه لإسررؤاطيم عم تسرر يم  ه  لو  وطصررلم. ط

 لإم الش وطا وعط .

 

The Bank shall not be liable for any losses resulting 
from the fluctuation of foreign currency 
exchange whilst converting the Eligible Spends 
to AED. 

طم يتحم  وطااد وطمسرررررؤاطيم عم  ه رسرررررط ذ رد   نتيجم  

طتقلاط  سررررر ذ صرررررذ  وط مة  وشااايم   اطء تح ي  لإالغ  
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وط ملررم وطتي تّ  في ررط تافيررل عمليررط  ولإنفررطب وطمؤالررم إطى  

 عملم وطدنا  ولإلإطنوتي.

All decisions relating to the Promotion shall be at 
the sole and absolute discretion of the Bank, 
which decision shall be final and conclusive. 

سررررررريت  إتخرطل اميع وطقذونو  وطمت لقرم  رطط ذ  وطتذايجي  

 ارطءً على تقرديذ وطاارد وطمافذ  اوطمقل ، اسرررررررتو ك اميع  

 لاذونو  وطااد ن ط يم الاط  م.

The Bank shall be entitled to rescind and cancel 
any Cashback otherwise earned by the Eligible 
Cardholder in accordance with these Promotion 
Terms and Conditions, if the Bank has sufficient 
grounds to believe that an Eligible Cardholder has 
violated any applicable laws or regulations, has 
committed any fraud in relation to any account 
with the Bank, including the Credit Card, has 
defaulted in any payment to the Bank under the 
Eligible Card or has violated any terms of the 
Emirates NBD General Terms and Conditions. 

سريح  طلااد إ قطل اإطؤطء  ه وسرتذ و  نقده، رصر  علي   

رررطلإرر  وطاقررطلاررم وطمؤارر  افقررطً شروررط  اكرررررررذام وط ذ   

وطتذايجي ارلش، في ررطل ت فذ طردى وطاارد وشسرررررررارطف وطورطفيرم  

طةعتقرط   رأك ررطلإر  وطاقرطلارم وطمؤار  لارد ونت رد  ه لا ونيم  

ونتورررب  ه عمليرررم ورتيرررطل   لارررد   ا  نظمرررم لإ م ل   رررط،  ا 

رسطف طدى وطااد،  مط في لطد  قطلام و" تمطك،    تت ل   أه

 ا لارد تخلة عم سررررررردو   ه  ف رم طلاارد تت ل   رططاقرطلارم  

وطمؤالم،  ا لاد ونت د  ه  اد لإم وط ذام اوشروط  وط طلإم  

 طااد ولإلإطنو    ي وط  اي.

The Bank shall not be liable for any personal injury; 
any loss or damage (including loss of 
opportunity), whether direct, indirect, special or 
consequential, arising in any way out of: (a) any 
technical difficulties or equipment malfunction 
(whether or not under the Bank’s control); (b) any 
theft, unauthorized access or third party 
interference; (c) any entry or prize claim that is 
late, lost, altered, damaged or misdirected 
(whether or not after their receipt by the Bank) 
due to any reason beyond the control of the Bank; 
(d) any tax liability incurred by a winner under this 
Promotion; or (e) use of a prize. 

طم يتحم  وطااد وطمسرررؤاطيم عم  ه إصرررط م كرررخصررريم،  ا  

عم  ه رسطنة  ا ضذن أ مط في لطد فقدوك وطفذصم(  س وءً  

تمّ    رررررو  لإاطكرررررذ  ا غيذ لإاطكرررررذ،  ا   رررررو  رطـ  ا  

لإتتررط ع، اكررطنرر  نتيجررم  ررأه كرررررررورر  لإ مررط كررطك عم: أ (  ه  

صررر   ط  تقايم  ا عق  في وطم دو  أسررر وء كطن     ط   

اارد(  أف(  ه عمليرم سرررررررذلارم،  ا  توم ضرررررررمم سررررررريقذة وط

اصررررررر ل غيذ لإصرررررررذد  ر   ا تردرر  لإم  ذ   رططر   أت(  ه  

فذصرررررررم  ر ل  ا لإقرططارم  رططجرط  ة ت  وطترأرذ في وطمقرططارم  

  ررط، فقرردون ررط، تؤييذاررط  ا تلف ررط،  ا  نرر  لاررد ت  ت اي  ررط  

  ررو  رط ) أسرر وءً كطك لطد،  ا ط  يوم،   د وسررتةلإ ط  

وشلإذ ي    شه سررراب رطنت  لإم لاا  وطااد    "( اكطك لطد  

عم سررررررريقذة وطااررد  أ (  ه وطت و  ضرررررررذياي تحمّلرر  وطفررط    

  م اب الو وط ذ  وطتذايجي   ا أار( وستخدو  وطجط  ة 

These Promotion Terms and Conditions and any 
dispute arising from them, including in relation to 
interpretation or execution, shall be governed by 
the laws of the United Arab Emirates (UAE) and 
subject to the exclusive jurisdiction of the courts 
of the Applicable Emirate (as defined in the 
Emirates NBD General Terms and Conditions). 
Provided that, the Bank may bring proceedings in 
any other jurisdiction (inside or outside the UAE) if 
it deems appropriate in accordance with the 
Emirates NBD General Terms and Conditions. 

تخضع كذام ا روط  وط ذ  وطتذايجي، ا ه ن وع لاد يا أ  

عا ط،  مط في لطد لإط يت ل   ططتفسرررريذ  ا وطتافيل، طلق ونيم  

اوشرورررط  وطمقاقرررم في  اطرررم ولإلإرررطنو  وط ذ يرررم وطمتحررردة  

أإ.ع. .(، اسرررريت  تحويم ط ضررررمم و"رتصررررطـ وطقضررررط ي  

وطحصرررذه طمحطك  ولإلإطنة وطم ايم أعلى وطاح  وطماصررر ـ  

ي وط رررررررذام اوشروررط  وط ررطلإررم طااررد ولإلإررطنو    ي عليرر  ف 

وط  اي(. سررررريت  ااط لإذوعطة  ن  سررررريح  طلااد نفع  ع ى  

 لإط   ه سرلقم لاضرط يم  رذى أ ور   ا رطنت  اطم ولإلإطنو   

وط ذ يرم وطمتحردة(، الطرد في ررطل لاذن وطاارد  ك وطقيرط   رلطد  

يت وف  لإع وط رررررررذام اوشرورط  وط رطلإرم طاارد ولإلإرطنو    ي 

 ي.وط  ا

No Eligible Cardholder shall be eligible for more 
than one prize during the Promotion Period. 

طم يترأار   ه ررطلإر   قرطلارم لإؤار  طلحصررررررر ل على  كةذ لإم  

 اط  ة اوردة رةل فتذة وط ذ  وطتذايجي.

This Promotion is not valid in conjunction with any 
other promotion, campaign or offer of Emirates 
NBD. 

ط  ررططت ولإم لإع  ه   طم يو ك اررلو وط ذ  وطتذايجي صررررررررططحررً

تذايجي آرذ،  ا لإع  ى رملرم تذايجيرم  ا عذ  ررطـ  عذ   

 لإقدّ  لإم  اد ولإلإطنو    ي وط  اي.
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Definitions:  التعريفات: 

AED means the United Arab Emirates dirham.  يلقصرررررررد  ر  عملرم  اطرم ولإلإرطنو  وط ذ يرم وطمتحردة    الددره

 ااي وطدنا  ولإلإطنوتي.

 

Prize means Skywards Miles as set forth in this 
document, as decided by the Emirates NBD at its 
absolute discretion and which shall be awarded 
to the eligible cardholder within 90 days post 
campaign completion. 
 

يلقصررد   ط  لإيطل سرروطه اون ز كمط ا  لإ ضررح في   الجائزة

أ طتقرديذ طاارد ولإلإرطنو    ارلو وطمسرررررررتارد، ايت  تحرديردارط افقرً

  ي وط  اي، على  ك تلماح طحررطلإرر  وطاقررطلاررم وطمؤارر  رةل  

 ي لًإط لإم ونت طء وطحملم. 90

 

Draw means a draw where ten (10) Eligible 
Cardholders will be selected at random, each 
having successfully acquired during the 
campaign period. 
 

يلقصررررررد    عمليم وطسررررررحب وطتي يت  لإم رةط ط   السددددددح 

( لإم رملم وطاقطلاط  وطمؤاليم   رررررو   10ورتيطن ع رررررذة أ

ع ررر و ي، لإمم  تم و عمليم وطحصررر ل على وطاقطلام  اجطد  

 .رةل فتذة وطحملم

 

Draw Winner means a winner of the Draw. 
 

 يلقصد    وط مي  وطله فطز في وطسحب. الفائز

Eligible Cardholder means each primary 
cardholder of an Eligible Card to whom the offer 
to participate in the Promotion has been 
communicated by Emirates NBD. 

يلقصررررررررد  رر  كرر  رررطلإرر   قررطلاررم   حددامددل البطدداقددة المؤهددل

لإؤالم طلسررررحب لاط   اد ولإلإطنو    ي وط  اي  ططت وصرررر   

 لإ   لإم  ا  وطم طنكم في وط ذ  وطتذايجي.

  

All standard T&Cs apply. .تقا  اميع وط ذام اوشروط  وطقيطسيم 

 

 


