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These terms and conditions (“Promotion Terms 
and Conditions”) govern the Emirates NBD 
Bank P.J.S.C. (“Bank” and “Emirates NBD”) 
Credit Card spends promotion. 

تسررررذه اررررط  الأحررررذ"ش "ا وأرررر      ررررذ"ش " وأرررر   

الأوذ"ي"ررع الأصرر    ررر الأعررذا الأوذ"ي"ررع ى الررض الأعررذا 

 املي ت الإنف ق  بط قررا اتمومرر ن  نررا  اررت الإنرر  ات 

بنككك اارككاداي  بكك    "  البنكد ع الأوطاع ش. .ع.   

 . ىالوطن 

The Promotion (as defined below) is subject to 
the Emirates NBD Credit Card Terms and 
Conditions (available at 
https://www.emiratesnbd.com/tncs  ) (“ENBD 
CC Conditions”) and the Emirates NBD 
General Terms and Conditions for Accounts 
and Banking Services (“ENBD General Terms 
and Conditions”) and these Promotion Terms 
and Conditions. 

يصضع الأعذا الأوذ"ي"ع  الض الأاحو الأمحدد  دن  ى 

الأص صا  بط ق ت اتموم ن لألحذ"ش "ا وأ   الأع نا  

الض:  نا  ات الإن  ات د ع الأوطاع  "الأمووفذة

-https://www.emiratesnbd.com/ar/
-and-/media/enbd/files/others/fees

charges/accounts/generaltermsandcondi
 tions_arabic.pdf الأحذ"ش "ا وأ   الأع نا  ى  

لأبط ق ت اتموم ن نا  ات الإن  ات د ع الأوطاع ى،  

"لألحذ"ش "ا وأ   الأع نا الأص صا   لأحس   ت 

"الأصدن ت الأمصذفيا الأمقدنا نا  ات الإن  ات د ع 

الأوطاع   الأحذ"ش "ا وأ   الأع نا لأبات الإن  ات 

د ع الأوطاع ى، " يضً  لأحذ"ش " وأ   الأعذا  

 الأوذ"ي"ع اط .

If there is any conflict between these 
Promotion Terms and Conditions and the 
Emirates NBD General Terms and Conditions, 
these Promotion Terms and Conditions shall 
prevail.     

فررع ورر ن هرر ن اارر ر  ه تعرر  ا  رريا  ررذ"ش " وأرر   

الأعرررذا الأوذ"ي"رررع ارررط  "الأحرررذ"ش "ا وأررر   الأع نرررا 

لأبات الإن  ات د ع الأوطاع، فسوسود  ذ"ش " وأ   

 الأعذا الأوذ"ي"ع اط .

  

Promotion Period: : ردة العرض الترويج 

Till 30 June 2026  2026يونيو  30ووض 

  

Eligible Card:  البطاقة المؤهلة: 

Any Emirates NBD Card issued in UAE including 
supplementary cards (each an “Eligible Card”). 

 ه  ط قرررا ترررر اصررردا ا  نرررا قبرررب  ارررت الإنررر  ات د رررع 

الأرروطاع فررع د"لأررا الإنرر  ات الأعذ يررا الأموحرردة  مرر  فررع 

الإضرررر فيا  ي حرررر   الأررررض هررررب نا رررر   رررررر ذلأرررت الأبط قرررر ت 

 مؤالا ى.الأبط قا الأ 

  

Qualifying Customer: :العملاء المؤهلون للعرض 

This promotion is open only to Emirates NBD 
Cardholders (“Cardholders/ Cardholder”) 
The eligible Cardholders will receive specific 
communication from the Bank through 
Emailer, SMS, online popup, mobile popup 
with respect to the specific promotion period. 
Enrollment rights are reserved and solely 

 ط ق ت  اررت الإنرر  ات  لأحملااطا الأعذا نو ح فقط 

 ى تالأبط ق ت/ و نب الأبط ق وملاد ع الأوطاع   

حددًا نا  وملاسيولقض  الأبط ق ت الأمؤالون اتص تً ن 

الأبات ابذ الأبذيد الإلأأوذ"نع "الأذس مب الأاصيا  

"الأاوافط الأمابثقا ابذ الإنوذنت "الأاوافط  SMSالأقصيذة 

وحذر فيم  يوعلق  فوذة  الأمابثقا ابذ الأ  تف الأم 

الأعذا الأمحددة. وقوق ات وذار نحفوظا  

https://www.emiratesnbd.com/tncs
https://www.emiratesnbd.com/ar/-/media/enbd/files/others/fees-and-charges/accounts/generaltermsandconditions_arabic.pdf
https://www.emiratesnbd.com/ar/-/media/enbd/files/others/fees-and-charges/accounts/generaltermsandconditions_arabic.pdf
https://www.emiratesnbd.com/ar/-/media/enbd/files/others/fees-and-charges/accounts/generaltermsandconditions_arabic.pdf
https://www.emiratesnbd.com/ar/-/media/enbd/files/others/fees-and-charges/accounts/generaltermsandconditions_arabic.pdf
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determined by the bank.  .نحدّدة  ا ءً الض الأوقديذ الأمطلق لألبات" 

 

  

Promotion Details: العرض الترويج  تفاصيل: 

• This offer is only applicable while using 
an Emirates NBD Card. 

• 20% F&B discounts on total bill 
(applicable for outlets managed by the 
property only and not outsourced) 

 

• The customer should inform the F&B 
staff of the card discount before paying 
the bill. 

• Not valid during black-out dates, public 
holidays, festive seasons, or high-
demand periods. 

• Discount cannot be combined with 
other promotions. 

 

يسذه اطا الأعذا فقط ااد اسوصدا    •

 . ط قا  ات الإن  ات د ع الأوطاع

% الض الأف تو ة الإجم لأيا لألمأهوتت  20خصر  •

"الأمحذ"  ت  يطبق فع الأمط ار الأوع 

تديذا  الأماحأة فقط "لأيس الأوع يور الأوع قد  

 ىنع   نا قبب ج  ت خ  جيا

 

يوعيا الض الأعميب  ن يقو   إالا  نوظفع   •

خصر الأبط قا  اا الأمأهوتت "الأمحذ"  ت 

 قبب دفع الأف تو ة.

ت يسذه خلان توا يخ اتنقط ع  " الأعطلات  •

الأع نا  " نواسر ا اي د  " الأفوذات الأوع 

 .  الأطلبتح د ا تف اً  فع 

ت يمأا جمع الأصصر نع  ه اذ"ا تذ"ي"يا  •

  خذى. 

 

General Terms: :الشروط العارة 

The following are expressly excluded from 
qualification as Eligible Spends in respect of 
an Eligible Card and the corresponding Eligible 
Cardholder and, accordingly, do not apply to 
this Promotion: (i) Dial-A-Cheque, (ii) Loan on 
Card or any cash advances in any currency; (iii) 
domestic and international cash withdrawals; 
(iv) refunds by retailers or otherwise; and (v) 
any fees or charges payable to the Bank; and 
(vi) any cancellation, reversal, refunds or 
disputed purchases during the campaign 
period of an Eligible Spend. 

سيور صذاوا اسوبع د الأعملي ت الأو لأيا نا  ن تأررون 

ضما املي ت الإنف ق الأمؤالا فيم  يوعلق   لأبط قررا 

الأمؤالررا " ح نررب الأبط قررا الأمؤاررب ذ" الأصررلا  " ارر ءً 

الررض ذلأررت، لأررا يررور اد ام تلررت الأمعرر نلات ضررما اررطا 

ى الأقررذا الررض iiى طلررب الأحرريت،  iالأعذا الأوذ"ي"ررع:  

ملا،   لف نقديا  أه ا  ى الأسحو  ت iiiالأبط قا  "  ه س 

ى الأمبرر لأا الأمسرروذدة نررا ivالأاقديا الأمحليا "الأد"لأيررا،  

ى  ه  سررررررو   " vقبرررررب ت"رررررر   الأو"همرررررا "ن  رررررر     ،  

ى  ه امليرر ت viنص  يف نسوحقا الأدفع الأررض الأباررت،  

انف ق ترّ الأغ ؤارر   " اا دت رر ،  "  ه نبرر لأا نسرروذدة،  " 

خررلان نرردة  امليرر ت الأحررذاء الأموارر هع الي رر ، الأمافررطة

 الأعذا الأوذ"ي"ع الض امليا الإنف ق الأمؤالا.

The Bank reserves the right to change or 
cancel any or all of these Promotion Terms and 
Conditions without prior notice in its sole and 
absolute discretion. 

يحررروفل الأبارررت  حقرررر فرررع تغييرررذ،  " الأغررر ء  ه نرررا  " 

جميررع،  ررذ"ش " وأرر   اررطا الأعررذا الأوذ"ي"ررع  ررد"ن 

الأح جا لإ س ن  ه اخط    حأب نسبق، "سيور ذلأررت 

 "فقً  لأوقديذ  الأفذده "الأمطلق.

All decisions of the Bank relating to the 
Promotion, each of which is at the sole and 
absolute discretion of the Bank, shall be final 
and conclusive. 

سيور تطبيق جميع الأقذا ات الأموصطة نا قبب الأباررت 

"الأموعلقررا  رر لأعذا الأوذ"ي"ررع "فقررً  لأوقررديذ  الأفررذده 

طلق "سوأون اط  الأقذا ات ن  ميا "و سما.  "الأم 
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If the Bank has sufficient grounds to believe 
that an Eligible Cardholder has violated any 
laws or regulations applicable in the UAE, the 
Bank shall be entitled to rescind and cancel 
any Cashback otherwise earned by the Eligible 
Cardholder in accordance with these 
Promotion Terms and Conditions. 

اذا ترروفذت لأرردى الأباررت ا سررب ة الأأ فيررا لألااوقرر د  ررأن 

و نررب الأبط قررا الأمؤاررب قررد خرر لأف  هم نررا ا وأرر    " 

الألرررروامم الأمعمررررون   رررر  فررررع د"لأررررا الإنرررر  ات الأعذ يررررا 

 ه اسرروذداد الأموحرردة، فسرريحق لألباررت ا طرر ن "الأغرر ء 

نقده وصب الير و نب الأبط قا الأمؤاب  صلاف ذلأررت 

 لأحذ"ش " وأ   اطا الأعذا الأوذ"ي"ع. "فقً 

No Eligible Cardholder may earn more than 1 
prize during the Promotion Period. 

ت ي"ررروه لأأرررب و نرررب  ط قرررا  ن يرررذ م  هثرررذ نرررا جررر مهة 

 "اودة خلان فوذة الأعذا الأوذ"ي"ع.

This Promotion is not valid in conjunction with 
any other promotion, campaign or offer of 
Emirates NBD. 

ت يسذه اطا الأعذا الأوذ"ي"ع   لأوهانا نع  ه اررذا 

  " وملا تذ"ي"يا  خذى لأبات الإن  ات د ع الأوطاع. 

All Eligible Cards and corresponding Eligible 
Spends must be valid, active, not in default 
and in full compliance of the terms and 
conditions applicable to them. 

يوعرريا ان تأررون جميررع الأبط قرر ت الأمؤالررا "امليرر ت 

الإنفرررر ق الأمؤالررررا ذات الأصررررلا سرررر  يا "فع لأررررا " يررررذ 

نوررررأخذة اررررا الأرررردفع "نووافقررررا تم نررررً  نررررع الأحررررذ"ش 

 "ا وأ   الأس  يا الي  .

The above promotion/ campaign shall be 
subject to the following terms and conditions 
(“Terms and Conditions”): 

يصضرررع الأعرررذا الأوذ"ي"رررع/ الأحملرررا الأوذ"ي"يرررا  ارررلا  

 لألأوأ   "الأحذ"ش الأو لأيا   الأحذ"ش "ا وأ   ى:

The Bank reserves the right, at its absolute 
discretion, to amend, withdraw and/or 
supplement these Promotion Terms and 
Conditions, by notice to you in accordance 
with applicable laws/regulations. 

يحررروفل الأبارررت  ررر لأحق، "فقرررً  لأوقرررديذ  الأمطلرررق، فرررع 

اجررذاء تعررديب "/ " الأغرر ء اررط  الأحررذ"ش "ا وأرر   "/ " 

"فقررً  لأوقررديذ ، سرريور "ذلأررت نررا خررلان اضرر فا الي رر  

ا سررررر ن ا رررررع   الأيرررررت وسرررررب الأقررررروانيا/ ا ن مرررررا 

 الأمطبقا.

These Terms and Conditions are in addition to 
the standard Emirates NBD Card Terms and 
Conditions. 

سوضرر ف  ررذ"ش " وأرر   اررطا الأعررذا الأررض الأحررذ"ش 

"ا وأررررر   الأقي سررررريا الأمطبقرررررا الرررررض  ط قرررررا  ارررررت 

 الإن  ات د ع الأوطاع.

The Bank shall not be liable for and shall not 
entertain claims related to any benefit/ reward 
or in respect of any service or product 
provided under the benefit/ reward by a third 
party supplier and shall not be responsible to 
the Eligible Cardholder/winner for any losses, 
liabilities, damages, costs and expenses 
(including legal fees, costs and expenses) 
suffered or incurred by any of Eligible 
Cardholder/winner under or pursuant to any 
benefit/ reward or in respect of any service or 
product provided/ proposed to be provided 
by a third party supplier under these Terms and 
Conditions. 

لأررررا يأررررون الأباررررت نسررررؤ"تً "لأررررا يقبررررب الأمط لأبرررر ت 

الأموعلقرررا  رررأه نافعرررا/ نأ فرررأة،  "  مررر  يوعلرررق  رررأه 

خدنررررا  " ناررررود ترررررّ تقديمررررر ضررررما اطرررر   الأمافعررررا/ 

الأمأ فررأة الأمقدنررا نررا قبررب نررو د خرر  جع "لأررا يأررون 

نسررؤ"تً  نرر   و نررب الأبط قررا الأمؤاررب/ الأفرر مه اررا  ه 

خس مذ،  " الأوهان ت،  "  ضذا ،  " تأ لأيف "نفقرر ت   مرر  

فرررع ذلأررررت الأذسررررو  الأق نونيررررا، "الأوأرررر لأيف "الأافقرررر تى 

يوأبرردا   " يوعررذا لأ رر   ه و نررب  ط قررا نؤاررب /  " 

فرر مه  موجررب  " فررع اطرر    ه نافعررا/ نأ فررأة  " فيمرر  

يوعلررق  ررأه خدنررا  " ناررود نقررد  / نقوررذح ترررّ تقديمررر 

نررررا قبررررب  ه نررررو د خرررر  جع  موجررررب اررررط  الأحررررذ"ش 

 "ا وأ  .

The Bank shall not be responsible for, and 
makes no representation as to, the quality, 
suitability or merchantability of any 

لأا يأون الأبات نسؤ"تً، "لأا يقد   ه تع د اا هونر 

نسررؤ"تً، اررا جررودة "نلاءنررا  ه جرر مهة/ ناررود/ خدنررا 

"اررا ق  ليررا الأوسررويق لأررر/ لأ رر . سرريووجب تسررويا  ه 
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prize/product/service. Any such 
issues/complaints must be settled directly 
with the producer and/or supplier of such 
prize/product/service, as the case may be. 
The Bank takes no responsibility for resolving 
any such disputes. 

نا اط  الأقض ي / الأحررأ "ى نب  ررذة نررع الأماررود "/ " 

الأمو د لأ ط  الأ" مهة/ الأماود/ الأصدنا وسب  ررأب  " 

ن ايررررا الأقضرررريا ذات الأصررررلا. لأررررا يوحمررررب الأباررررت  ه 

 نسؤ"لأيا اا تسويا  ه نا اط  الأاهاا ت.

 

The Bank shall not be liable for any losses 
resulting from the fluctuation of foreign 
currency exchange whilst converting the 
Eligible Spends to AED. 

لأررا يوحمررب الأباررت الأمسرررؤ"لأيا اررا  ه خسرر مذ ورررد ت 

نوي"ررا لأوقلبرر ت سررعذ صررذف الأعمررلات ا جابيررا   ارر ء 

تحويرررب نبلرررا الأعملرررا الأورررع تررررّ في ررر  تافيرررط امليررر ت 

 الإنف ق الأمؤالا الأض املا الأد ار الإن  اتع.

All decisions relating to the Promotion shall be 
at the sole and absolute discretion of the 
Bank, which decision shall be final and 
conclusive. 

سرررريور اتصرررر ذ جميررررع الأقررررذا ات الأموعلقررررا  رررر لأعذا 

الأوذ"ي"رررع  اررر ءً الرررض تقرررديذ الأبارررت الأمافرررذد "الأمطلرررق، 

 "سوأون جميع قذا ات الأبات ن  ميا "ق طعا.

The Bank shall be entitled to rescind and 
cancel any Cashback otherwise earned by the 
Eligible Cardholder in accordance with these 
Promotion Terms and Conditions, if the Bank 
has sufficient grounds to believe that an 
Eligible Cardholder has violated any 
applicable laws or regulations, has committed 
any fraud in relation to any account with the 
Bank, including the Credit Card, has defaulted 
in any payment to the Bank under the Eligible 
Card or has violated any terms of the Emirates 
NBD General Terms and Conditions. 

سيحق لألبات ا ط ن "الأغ ء  ه اسوذداد نقررده، وصررب 

اليررر و نررب الأبط قررا الأمؤاررب "فقررً   وأرر   " ررذ"ش 

الأعرررذا الأوذ"ي"رررع ارررط ، فرررع وررر ن تررروفذ لأررردى الأبارررت 

ا سب ة الأأ فيا لألااوق د  أن و نب الأبط قا الأمؤاررب 

قررد انو ررت  ه قرروانيا  "  ن مررا نعمررون   رر ،  " قررد 

ا تأب  ه امليا اووي ن توعلق  أه وس ة لأدى الأباررت، 

 م  فع ذلأررت  ط قررا اتمومرر ن،  " قررد تصلررف اررا سررداد 

 ه دفعررررا لألباررررت توعلررررق   لأبط قررررا الأمؤالررررا،  " قررررد 

انو رررت  ه  ارررد نرررا الأحرررذ"ش "ا وأررر   الأع نرررا لأبارررت 

 الإن  ات د ع الأوطاع.

The Bank shall not be liable for any personal 
injury; any loss or damage (including loss of 
opportunity), whether direct, indirect, special 
or consequential, arising in any way out of: (a) 
any technical difficulties or equipment 
malfunction (whether or not under the Bank’s 
control); (b) any theft, unauthorized access or 
third party interference; (c) any entry or prize 
claim that is late, lost, altered, damaged or 
misdirected (whether or not after their receipt 
by the Bank) due to any reason beyond the 
control of the Bank; (d) any tax liability incurred 
by a winner under this Promotion; or (e) use of a 
prize. 

لأا يوحمب الأبات الأمسؤ"لأيا اررا  ه اصرر  ا  صصرريا، 

 " اررررا  ه خسررررر  ة  " ضررررذ    مررررر  فررررع ذلأرررررت فقررررردان 

الأفذصاى  سواءً تمّت  حأب نب  ذ  "  يررذ نب  ررذ،  " 

 حأب خ    " نوو  ع، "ه نت نوي"ا  أه  أب ن م  

ه ن اا:   ى  ه صعو  ت تقايا  " اطب فع الأمعرردات 

 سررواء ه نررت    لأررر تأررا ضررما سرريطذة الأباررتى   ةى 

 ه امليا سذقا،  " "صون  يذ نصذح  ر  " تدخب نا 

طررذف   لأررج   مى  ه فذصررا دخررون  " نط لأبررا   لأ"رر مهة 

تر الأوأخذ فع الأمط لأبا    ، فقدان  ، تغييذا   " تلف  ، 

 "  نر قد تر توجي     حأب خ طئ  سواءً هرر ن ذلأررت، 

 " لأر يأا،  عد اسررولان   نررا قبررب الأباررت    تى "هرر ن 

ا نررذ يعررود  ه سرربب خرر  م اررا سرريطذة الأباررت  ذلأررت 

 دى  ه الأورررررها  ضرررررذيبع تحمّلرررررر الأفررررر مه  موجرررررب ارررررطا 

 الأعذا الأوذ"ي"ع   "  ارى اسوصدا  الأ" مهة 

These Promotion Terms and Conditions and 
any dispute arising from them, including in 
relation to interpretation or execution, shall be 
governed by the laws of the United Arab 

تصضع  ذ"ش " وأ   الأعذا الأوذ"ي"ع، " ه نهاع قررد 

ياحررررأ اا رررر ،  مرررر  فررررع ذلأررررت نرررر  يوعلررررق   لأوفسرررريذ  " 

الأوافيرررررط، لألقررررروانيا "ا وأررررر   الأمطبقرررررا فرررررع د"لأرررررا 
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Emirates (UAE) and subject to the exclusive 
jurisdiction of the courts of the Applicable 
Emirate (as defined in the Emirates NBD 
General Terms and Conditions). Provided that, 
the Bank may bring proceedings in any other 
jurisdiction (inside or outside the UAE) if it 
deems appropriate in accordance with the 
Emirates NBD General Terms and Conditions. 

.ع. .ى، "سرريور تحأيم رر  االإنرر  ات الأعذ يررا الأموحرردة  

ضما اتخوص   الأقض مع الأحصررذه لأمحرر هر الإنرر  ة 

الأمعايررا  الررض الأاحررو الأماصررو  اليررر فررع الأحررذ"ش 

"ا وأرر   الأع نررا لأباررت الإنرر  ات د ررع الأرروطاعى. سرريور 

يحق لألبارررت  فرررع داررروى  نررر    ه سررر ااررر  نذااررر ة  نرررر 

سررلطا قضرر ميا  خررذى  داخررب  " خرر  م د"لأررا الإنرر  ات 

الأعذ يا الأموحدةى، "ذلأت فع ورر ن قررذ  الأباررت  ن الأقيرر   

 رررطلأت يووافرررق نرررع الأحرررذ"ش "ا وأررر   الأع نرررا لأبارررت 

 الإن  ات د ع الأوطاع.

No Eligible Cardholder shall be eligible for 
more than one prize during the Promotion 
Period. 

لأا يوأاب  ه و نررب  ط قررا نؤاررب لألحصررون الررض  هثررذ 

 نا ج مهة "اودة خلان فوذة الأعذا الأوذ"ي"ع.

This Promotion is not valid in conjunction with 
any other promotion, campaign or offer of 
Emirates NBD. 

لأا يأون اطا الأعذا الأوذ"ي"ع ص لأحً    لأوهانا نع  ه 

اررذا تذ"ي"ررع  خررذ،  " نررع  ى وملررا تذ"ي"يررا  " اررذا 

 خ   نقدّ  نا  ات الإن  ات د ع الأوطاع.

  

Definitions:  التعريفاي: 

AED means the United Arab Emirates dirham.  ي قصررررد  ررررر املررررا د"لأررررا الإنرررر  ات الأعذ يررررا  الككككدده

 الأموحدة "اع الأد ار الإن  اتع.

Eligible Cardholder means each primary 
cardholder of an Eligible Card to whom the 
offer to participate in the Promotion has been 
communicated by Emirates NBD. 

ي قصررد  ررر هررب و نررب  ط قررا  حارل البطاقة المؤهككل

 ميسيا نؤاب لأبط قا نؤالا قرر    اررت الإنرر  ات د ررع 

الأرررروطاع   لأوواصررررب نعررررر نررررا  جررررب الأمحرررر  ها فررررع 

 الأعذا الأوذ"ي"ع.

  

All standard T&Cs apply. .تطبق جميع الأحذ"ش "ا وأ   الأقي سيا 

 


