
  الشروط والأحكام

Terms & Conditions   

 
1 

  

These terms and conditions (“Promotion Terms and 
Conditions”) govern the Emirates NBD Bank 
P.J.S.C. (“Bank” and “Emirates NBD”) Credit Card 
spends promotion. 

تسررررذه الش وط ررررذام اوشروط  أحكررررذام ا روط  وط ذ   

وطتذايجي وطخرررطـ "رررررررررررررر حع ل رررط   وطتذايجيح( على وط ذ   

ولإنفررطب "اقررطلاررم و" ت ررطكح لإم "اررد ولإلإررطنو   "ي وط  اي  

 .ح(بنك الإمارات دبي الوطنيح ا حالبنكش. .ع. أح

The Promotion (as defined below) is subject to the 
Emirates NBD Credit Card Terms and Conditions 
(available at https://www.emiratesnbd.com/tncs  ) 
(“ENBD CC Conditions”) and the Emirates NBD 
General Terms and Conditions for Accounts and 
Banking Services (“ENBD General Terms and 
Conditions”) and these Promotion Terms and 
Conditions. 

يخضع وط ذ  وطتذايجي أعلى وطاح  وط حد    نطش(  

وطخطصم "اقطلاط  و" ت طك لإم طل ذام اوشروط  وط طلإم 

على:    "اد ولإلإطنو   "ي وط  اي أاوط ت فذة

https://www.emiratesnbd.com/tncs )  أحوط ذام

اوشروط  وط طلإم طاقطلاط  و" ت طك لإم "اد ولإلإطنو   "ي  

وط  ايح(، اطل ذام اوشروط  وط طلإم وطخطصم "ططحسط"ط  

اوطخدلإط  وط صذف م وط قدلإم لإم "اد ولإلإطنو   "ي  

وط  اي أحوط ذام اوشروط  وط طلإم طااد ولإلإطنو   "ي  

 ش.وط  ايح(، ا يضًط ط ذام ا روط  وط ذ  وطتذايجي ال

If there is any conflict between these Promotion 
Terms and Conditions and the Emirates NBD 
General Terms and Conditions, these Promotion 
Terms and Conditions shall prevail.     

في رطل كطك ااطك  ه ت طن  " م كرررذام ا روط  وط ذ   

وطتذايجي ارلش اوط رررررررذام اوشرورط  وط رطلإرم طاارد ولإلإرطنو   

 "ي وط  اي، فسرررتسررر   كرررذام ا روط  وط ذ  وطتذايجي  

 الش.

  

Promotion Period:  :مدة العرض الترويجي 

7th August to 10th October 2025 7  2025 كت "ذ  10 غسقس رتى 

  

Eligible Card:  البطاقة المؤهلة: 

Any Emirates NBD Mastercard Credit Card issued in 
UAE including supplementary cards (each an 
“Eligible Card”). 

يسرررذه وط ذ  على  ه "قطلام و ت طك لإطكرررتذكطن  لإم "اد  

ولإلإررطنو   "ي وط  اي صررررررررط نة في  اطررم ولإلإررطنو  وط ذ" ررم  

وط تحدة، " ط في ذطد وطاقطلاط  ولإضرررطف م أاير رررطن  طى ك   

 .("وطاقطلام وط ؤالم"لإاهط "طكم 

  

Qualifying Customer:  :العملاء المؤهلون للعرض 

This promotion is open only to Emirates NBD 
Mastercard Credit Cardholders (“Cardholders/ 
Cardholder”) 
The eligible Cardholders will receive specific 
communication from the Bank through Emailer, 
SMS, online popup, mobile popup with respect to 
the specific promotion period. Enrollment rights 
are reserved and solely determined by the bank. 

"قرطلارط  "ارد ولإلإرطنو   "ي   طح لرمارلو وط ذ  لإترطف فق   

 (ط وطاقطلاط / رطلإ  وطاقطلا  ر لموط  اي أح

حدً و لإم   ر لمك تلقى  وطاقطلاط  وط ؤال ك وتصطً" لإر

وطااد عاذ وطاذيد ولإطوتذاني اوطذكط   وطاص م وطقص ذة  

SMS  اوطا وفل وط ااثقم عاذ ولإنتذنت اوطا وفل وط ااثقم عاذ

تحذك ف  ط يت لق "فتذة وط ذ  وط حد ة.  وطهطتف وط ر

رق ب و"كتذوك لإحف ظم الإحدّ ة "اطءً على وطتقديذ  

 وط قلق طلااد. 

 

  

Promotion Details:  :معايير التأهّل وتفاصيل المكافأة 

• Qualified customers, i.e. holders of valid 
UAE issued Mastercard cards who are 21 
years of age or above, can receive 25% 
cashback, up to a maximum of AED 165, on 
any amount exceeding AED 1,500 in any 

"قطلاط    • ر لم  وط ؤال ك،  ه  وط  لاء  يحص  

وط ذ" م   ولإلإطنو   في  اطم  وطصط نة  لإطكتذكطن  

تالغ  ع طنام   عطلًإط ف ط ف ب،    21وط تحدة اوطليم 

"اسام   نقده  وكتذ و   "حد  لاصى  25على   %165  

https://www.emiratesnbd.com/tncs
https://www.emiratesnbd.com/tncs
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foreign currency spent on dining or apparel, 
made with any Mastercard credit or debit 
card issued in the UAE. 

 
• A cashback of 25% is applied on cumulative 

spend above AED 1500 spent in any foreign 
currency during a calendar month within the 
campaign period and capped at AED 165 in 
total. 
 
Example: If a cardholder spends AED 2,000 
equivalent in any foreign currency in a given 
calendar month during the campaign 
period, the cumulative amount spent above 
AED 1,500 in any foreign currency, i.e. AED 
500 in this example would be eligible for 
25% cashback, i.e. cashback of AED 125 and 
the cashback is capped at AED 165 across 
the entire 2 months campaign period. 

 
• The campaign period is from 7th August to 

10th October 2025 or for first 10,000 
cardholders who qualify for cashback, 
whichever comes first. 

 
• This offer is valid for qualifying international 

transactions (Outside of UAE) made in the 
dining and apparel categories. 

 
• Dining and Apparel spending are based on 

defined Merchant Category Codes by 
Mastercard. 

 
• Spend at Supermarkets/Hypermarkets are 

excluded. 
 

• This offer is only valid for on POS 
transactions (either physically or through 
digital wallet conducted at the point of sale) 
in any foreign currency (eligible 
transactions). 

 
• Reversed, refunded, disputed, or fraudulent 

transactions will not be considered. 
 

• The cardholder needs to register for the 
offer by clicking on the provided registration 
link and entering a valid email address and 
other relevant information in addition to 
having completed an eligible transaction to 

 نام "أه    1,500 ناً ط عاد  نفطب  ه لإالغ يتجطاز  

اذطد   وشزيطء،  وط قطعم  ا  على  ع لم  جاا م 

لإاطكذ لإم   و ت طك  ا خصم  "قطلام  "طكتخدو   ه 

 . وط ذ" م وط تحدة لإطكتذكطن  صط نة في ولإلإطنو 

 

"ق  م   • نقده  وكتذ و   على  وط      %  25يحص  

يتجطاز   وطله  ولإنفطب  "أه    1,500على  ج ططي   نام 

فتذة   ض م  وط  لا ه  وط هذ  خلال  ع لم  جاا م 

ولإج ططي   وشلاصى  وطحد  يو ك  على  ك  وطح لم، 

  ناً ط.  165طلاكتذ و   

 

لإط   وطاقطلام  رطلإ   وط ثطل:  ذو  نفق  كا    على 

كهذ    2,000ي ط ل   خلال  ع لم  جاا م  "أه   نام 

لإ لا ه اورد ض م فتذة وطح لم، ك تأا  وط الغ  

يتجطاز   الو    500 ه    – نام    1,500وطله  في   نام 

%،  ه لإط ي ط ل  25"كتذ و  نقده "ق  م    –وط ثطل  

عاد    125 وطاقده  و"كتذ و   كقف  ايرحد    ناً ط. 

وط  تدة   ناً ط كحد  لاصى   ول فتذة وطح لم    165

 ط هذيم. 

 

 

لإم   • وطفتذة  خلال  وطح لم   غسقس    7تسذه 

،  ا رتى يص  عد  ر لم  2025 كت "ذ    10رتى  

وطاقده  طى   طلاكتذ و   وط ؤال م  وطاقطلاط  

 . ا"ً ع   ،  يه ط يأتي   10,000

 

وطداط م   • وط  طلإلا   على  وط ذ   الو  يسذه 

وط ذ" م   ولإلإطنو   أخطنج  اطم  وط ؤالم 

 .فئتي وط قطعم اوشزيطءوط تحدة( ض م 

 

نلإ ز   • اوشزيطء  طى  وط قطعم  يستاد  نفطب 

 .وطفئط  وطتجطنيم وط حد ة لإم لإطكتذكطن 

 

" ت    وطح لم وطتذايج م ولإنفطب في   •

 .وطس "ذلإطنكت اوطهطياذلإطنكت  لإحلا 

 

يسذه الو وط ذ  فق  على لإ طلإلا   جهزة   •

نقطم وطا ع أك وء  رجذيت " و  لإاطكذ  ا عاذ  

وط حطفظ وطذلا  م عاد نققم وطا ع( "أه ع لم  

لإؤالم   وط  طلإلا   الش  اتر د   جاا م، 

 .طلاكتفط ة لإم وط ذ 
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qualify. 
 

• Transactions performed on eligible 
Mastercard cards will be counted towards 
the cumulative spend achieved at individual 
card level. Spending on Primary and 
Supplementary cards under a single 
customer's card account will not be clubbed 
towards campaign spending target. 

 
• Transactions will be considered eligible 

based on Transaction Date. 
 

• The cashback value is capped at a maximum 
of AED 165 for each eligible customer. 

 
• All decisions on eligibility and award will be 

made by Mastercard in this regard would be 
considered final. 

 
• Cashback will be credited after the 

campaign period to the customer's 
qualifying Mastercard card. 

 
• The card needs to be in active status at the 

time of crediting cashback. If the card is 
inactive, blocked, delinquent, cashback will 
be forfeited. 

 
• For any reversal of eligible transactions, the 

bank has the right to claw back the full 
incentive amount. 

 
• It is the cardholder's responsibility to ensure 

that their personal details provided to the 
bank are correct. Details such as mobile 
number and name should be updated with 
the bank on an ongoing basis. 
 

• The bank and Mastercard reserve the right, 
at their absolute discretion, to 
amend/add/modify/vary/cancel and/or 
supplement these terms and conditions at 
any time without any prior notification to the 
bank's cardholder and without any 
responsibility whatsoever on its part. 

 
• The bank and Mastercard reserves the right 

to disqualify a cardholder from this 
promotion at any time, at its sole discretion 

 

طم ترحتسب وط  طلإلا  وط لغطة  ا وط ستذ ة   •

 . ا وط تاطزع عل هط  ا و"رت طط م ض م وط ذ 

 

طلاكتفط ة لإم وط ذ ، يت ّ م على ر لم    •

وطاقطلام وطتسج   في وط ذ  لإم خلال  

وطضغ  على نو"  وطتسج   وط خصص  

ا  خطل "ذيد  طوتذاني كطنه وط ف  ل  

اوطا طنط  وط قل "م، "طلإضطفم  طى  ت ط   

 .لإ طلإلم لإؤالم

 

ترحتسب وط  طلإلا  وط افّلة "طكتخدو    •

"قطلاط  لإطكتذكطن  وط ؤالم ض م  ج ططي  

ولإنفطب وطتذوك ي طو  "قطلام " و  لإافص .  

ا" ير وم ج ع وط اططغ وطتي يتمّ  نفطلاهط  

"طكتخدو  وطاقطلاط  وشكطك م اولإضطف م  

تحت رسطب ع    اورد طلاكتفط ة لإم  

 .وط ذ 

تر تاذ وط  طلإلا  لإؤالم "اطءً على تطنيخ تاف ل  •

 .وط  ل م

 

وطاقده   • و"كتذ و   طق  م  وشلاصى  وطحد  يرحد  

 . ناً ط طو  ع    لإؤا  165عاد 

 

ترقاق ج  ع وطقذونو  وط ت لقم "أال م   •

وط  طنكم الإاح وط وطفآ  لإم لاا   

 .لإطكتذكطن ، اتر تاذ نهط  م الإلزلإم

 

ير َ ع لإالغ و"كتذ و  وطاقده " د ونتهطء فتذة   •

وط ؤالم   لإطكتذكطن   "قطلام  في  وطح لم 

 .وطخطصم "طط    

 

يجب  ك تو ك وطاقطلام كطنيم وط ف  ل عاد   •

 يدوع و"كتذ و  وطاقده. ا ذو كطنت وطاقطلام  

لإحظ نة  ا لإتأخذة عم  غ ذ لإف لم  ا 

 .وطسدو ، فس رلغى و"كتذ و  وطاقده

 

يحق طلااد وكتذ و  كطلإ  لا  م وط وطفأة في  •

 .رطل نفض  ه لإ طلإلم لإؤالم
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and without notice. 
 

• These terms and conditions supplement, 
and do not replace, the bank's master credit 
card conditions. 

 
• The offer reward is non-transferable and 

cannot be combined with any other 
promotion or offer. 

 
• By participating in this campaign, the 

customer agrees to be bound by these 
terms and conditions. 
 

لإم   • وطتأكد  لإسؤاط م  وطاقطلام  رطلإ   يتح   

قدّلإم طلااد " ط في   لام " طنطته وط خص م وط ر

تحديثهط   ايجب  او"كم  وطهطتف  نلام  ذطد 

 ."طكت ذون طدى وطااد

 

يحتفظ وطااد الإطكتذكطن  "ططحق، افقًط   •

طتقديذا ط وط قلق، في ت دي   ا  ضطفم  ا 

تغ  ذ  ا  طغطء الش وط ذام اوشروط  في  ه  

الات  اك  نكطل  ه  ك طن لإساق طح لم  

 .وطاقطلاط  ا اك  ه لإسؤاط م عل ه ط

 

 

يحتفظ وطااد الإطكتذكطن  "ططحق في وكتا ط    •

وط ذ  وطتذايجي في   ه رطلإ  "قطلام لإم الو 

ا اك   وط قلق  طتقديذا ط  افقًط  الات،   ه 

 . ك طن لإساق

 

وط ذام   • اوشروط   طى  وط ذام  الش  ترضطف 

اوشروط  وطذ  س م وطخطصم "اقطلاط  و" ت طك  

 .طدى وطااد ا" تح  لإحلهط

 

" ي وم تح ي  لإوطفأة وط ذ   طى  ه   •

كخص آخذ ا" تسذه "ططتزولإم لإع  ه ر لم  

 . ا عذ  آخذ

 

الش  • في  لإ طنكته  " جذ   وط      ي وفق 

وط ذام   "هلش  وطوطلإ   و"طتزو   على  وطح لم 

 .اوشروط 

 

 
 
 
 
 

 

 

 

General Terms:  :الشروط العامة 

The following are expressly excluded from 
qualification as Eligible Spends in respect of an 
Eligible Card and the corresponding Eligible 
Cardholder and, accordingly, do not apply to this 
Promotion: (i) Dial-A-Cheque, (ii) Loan on Card or 
any cash advances in any currency; (iii) domestic 
and international cash withdrawals; (iv) refunds by 
retailers or otherwise; and (v) any fees or charges 

كررررررر تم صرررررررذورم وكرررررررتا ط  وط  ل ط  وطتطط م لإم  ك تو ك  

ضررررررر م ع ل ررط  ولإنفررطب وط ؤالررم ف  ررط يت لق "ررططاقررطلاررم  

وط ؤالرم ا"حرطلإر  وطاقرطلارم وط ؤار  ذا وطصرررررررلرم  ا"ارطءً على  

ذطررد، طم يتم   نوج تلررد وط  ررطلإلا  ضررررررر م اررلو وط ذ   

وطاقطلام  ا  ه  ( وطقذ  على ii(  لب وط رر د، أiوطتذايجي: أ

لف نقديم "أه عر لم، أ ( وطسررررررح "ط  وطاقديم وط حل م  iiiكررررررر

( وط اررططغ وط سرررررررتذ ة لإم لاارر  تجررطن وطتجز ررم  ivاوطررداط ررم، أ
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payable to the Bank; and (vi) any cancellation, 
reversal, refunds or disputed purchases during the 
campaign period of an Eligible Spend. 

(  ه نكررر    ا لإصرررطنيف لإسرررتحقم وطدفع  vالإطكرررط"ههط، أ

(  ه ع ل رط   نفرطب تمّ  طغرط ارط  ا  عرط تهرط،  ا  vi طى وطاارد، أ

 ه لإارططغ لإسرررررررتذ ة،  ا ع ل رط  وط رررررررذوء وط تارطزع عل هرط،  

وط افررلة خلال لإرردة وط ذ  وطتذايجي على ع ل ررم ولإنفررطب  

 وط ؤالم.

The Bank reserves the right to change or cancel any 
or all of these Promotion Terms and Conditions 
without prior notice in its sole and absolute 
discretion. 

يحتفظ وطااررد "حقرره في تغ  ذ،  ا  طغررطء  ه لإم  ا ج  ع،  

كرذام ا روط  الو وط ذ  وطتذايجي "داك وطحطجم لإنكرطل  

 ه  خقطن " و  لإساق، اك تم ذطد افقًط طتقديذش وطفذ ه  

 اوط قلق.

All decisions of the Bank relating to the Promotion, 
each of which is at the sole and absolute discretion 
of the Bank, shall be final and conclusive. 

وطاارررد   كررررررر تم تقا ق ج  ع وطقذونو  وط تخرررلة لإم لااررر  

وطرفرذ ه   طرترقررررديرذش  ط  افرقررررً وطرترذايرجري  "ررررططر رذ   اوطر رتر رلرقررررم 

قلق اكتو ك الش وطقذونو  نهط  م ارطك م.  اوط ر

If the Bank has sufficient grounds to believe that an 
Eligible Cardholder has violated any laws or 
regulations applicable in the UAE, the Bank shall be 
entitled to rescind and cancel any Cashback 
otherwise earned by the Eligible Cardholder in 
accordance with these Promotion Terms and 
Conditions. 

 ذو ت فذ  طدى وطااد وشكرررررراطب وطوطف م طلاعتقط  "أك رطلإ   

وطل و ح   وشرورررط   ا  خرررططف  ها لإم  لارررد  وط ؤاررر   وطاقرررطلارررم 

وط    ل "هط في  اطم ولإلإطنو  وط ذ" م وط تحدة، فسر حق  

 ه وكرررررتذ و  نقده رصررررر  عل ه رطلإ   طلااد  "قطل ا طغطء  

ط ط رررررررذام ا رورط  ارلو   وطاقرطلارم وط ؤار  "خلاف ذطرد افقرً

 وط ذ  وطتذايجي.

No Eligible Cardholder may earn more than 1 prize 
during the Promotion Period. 

" يج ز طورر  رررطلإرر  "قررطلاررم  ك يذ"ح  كثذ لإم جررط زة اوررردة  

 خلال فتذة وط ذ  وطتذايجي.

This Promotion is not valid in conjunction with any 
other promotion, campaign or offer of Emirates 
NBD. 

" يسرررررررذه ارلو وط ذ  وطتذايجي "رططتزولإم لإع  ه عذ   ا  

 ر لم تذايج م  خذى طااد ولإلإطنو   "ي وط  اي. 

All Eligible Cards and corresponding Eligible 
Spends must be valid, active, not in default and in 
full compliance of the terms and conditions 
applicable to them. 

يت  م وك تو ك ج  ع وطاقطلاط  وط ؤالم اع ل ط  ولإنفطب  

وط ؤالم ذو  وطصرلم كرطنيم اف ططم اغ ذ لإتأخذة عم وطدفع  

 الإت وفقم ت طلًإط لإع وط ذام اوشروط  وطسطنيم عل هط.

The above promotion/ campaign shall be subject to 
the following terms and conditions (“Terms and 
Conditions”): 

يخضرررررع وط ذ  وطتذايجي/ وطح لم وطتذايج م  علاش ط روط   

 اوط ذام وطتطط م أحوط ذام اوشروط ح(:

The Bank reserves the right, at its absolute 
discretion, to amend, withdraw and/or supplement 
these Promotion Terms and Conditions, by notice 
to you in accordance with applicable 
laws/regulations. 

ط طتقررديذش وط قلق، في ت ررديرر    يحتفظ وطااررد "ررططحق، افقررً

 جذوء  ضرطفم عل هط  ا/ ا  طغطء الش وط رذام اوشروط  ا/ ا 

افقطً طتقديذش، كرررر تم اذطد لإم خلال  نكررررطل  كرررر طن  ط د  

 رسب وطق ون م/ وشنظ م وط قاقم.

These Terms and Conditions are in addition to the 
standard Emirates NBD Card Terms and Conditions. 

كرررررررتضرررررررطف كرررررررذام ا رورط  ارلو وط ذ   طى وط رررررررذام  

اوشروط  وطق طكرر م وط قاقم على "قطلام "اد ولإلإطنو   "ي 

 وط  اي.

The Bank shall not be liable for and shall not 
entertain claims related to any benefit/ reward or in 
respect of any service or product provided under 
the benefit/ reward by a third party supplier and 
shall not be responsible to the Eligible 
Cardholder/winner for any losses, liabilities, 
damages, costs and expenses (including legal fees, 
costs and expenses) suffered or incurred by any of 
Eligible Cardholder/winner under or pursuant to any 

طم يو ك وطاارد لإسرررررررؤاً" اطم يقار  وط قرططارط  وط ت لقرم  

"رأه لإاف رم/ لإورطفرأة،  ا " رط يت لق "رأه خردلإرم  ا لإات  تمّ  

تقدي ه ضرررررر م   طن وط اف م/ وط وطفأة وط قدلإم لإم لاا   

لإ ن  خرررطنجي اطم يو ك لإسرررررررؤاً"  لإرررط  ررررطلإررر  وطاقرررطلاررم  

وط ؤار / وطفرط ز عم  ه خسرررررررط ذ،  ا وطتزولإرط ،  ا  ضرررررررذون،  ا  

 ف انفقط  أ" ط في ذطد وطذكرر   وطقطن ن م، اوطتوطط ف  توطط

اوطافقرط ( يتواردارط  ا يت ذ  طهرط  ه ررطلإر  "قرطلارم لإؤار   

 ا فررط ز "  جررب  ا في   ررطن  ه لإاف ررم/ لإوررطفررأة  ا ف  ررط   /



  الشروط والأحكام

Terms & Conditions   

 
6 

benefit/ reward or in respect of any service or 
product provided/ proposed to be provided by a 
third party supplier under these Terms and 
Conditions. 

يت لق "ررأه خرردلإررم  ا لإات  لإقررد  / لإقتذف تمّ تقرردي رره لإم  

 لاا   ه لإ ن  خطنجي "  جب الش وط ذام اوشروط .

The Bank shall not be responsible for, and makes no 
representation as to, the quality, suitability or 
merchantability of any prize/product/service. Any 
such issues/complaints must be settled directly 
with the producer and/or supplier of such 
prize/product/service, as the case may be. The 
Bank takes no responsibility for resolving any such 
disputes. 

طم يو ك وطااررد لإسرررررررؤاً"، اطم يقررد   ه ت هررد عم ك نرره  

لإسرررررررؤاً"، عم ج  ة الإلاءلإرم  ه جرط زة/ لإات / خردلإرم اعم  

لاط"ل م وطتسرررررر يق طه/ طهط. كرررررر ت جب تسرررررر يم  ه لإم الش 

وطقضرررطيط/ وط ررروطاى لإاطكرررذة لإع وط ات  ا/ ا وط  ن  طهلش  

وطجط زة/ وط ات / وطخدلإم رسررررب كررررو   ا لإطا م وطقضرررر م  

م يتح   وطااد  ه لإسررؤاط م عم تسرر يم  ه  ذو  وطصررلم. ط

 لإم الش وطازوعط .

 

The Bank shall not be liable for any losses resulting 
from the fluctuation of foreign currency exchange 
whilst converting the Eligible Spends to AED. 

طم يتح   وطااد وط سرررررؤاط م عم  ه خسرررررط ذ رد ت نت جم  

طتقلاط  كررررر ذ صرررررذف وط  لا  وشجاا م   اطء تح ي  لإالغ  

وط  لررم وطتي تمّ ف هررط تاف ررل ع ل ررط  ولإنفررطب وط ؤالررم  طى  

 ع لم وطدنام ولإلإطنوتي.

All decisions relating to the Promotion shall be at 
the sole and absolute discretion of the Bank, which 
decision shall be final and conclusive. 

كررررررر تم  تخرطذ ج  ع وطقذونو  وط ت لقرم "رطط ذ  وطتذايجي  

"ارطءً على تقرديذ وطاارد وط افذ  اوط قلق، اكرررررررتو ك ج  ع  

 لاذونو  وطااد نهط  م الاط  م.

The Bank shall be entitled to rescind and cancel any 
Cashback otherwise earned by the Eligible 
Cardholder in accordance with these Promotion 
Terms and Conditions, if the Bank has sufficient 
grounds to believe that an Eligible Cardholder has 
violated any applicable laws or regulations, has 
committed any fraud in relation to any account with 
the Bank, including the Credit Card, has defaulted 
in any payment to the Bank under the Eligible Card 
or has violated any terms of the Emirates NBD 
General Terms and Conditions. 

كر حق طلااد  "قطل ا طغطء  ه وكرتذ و  نقده، رصر  عل ه  

رررطلإرر  وطاقررطلاررم وط ؤارر  افقررطً شروررط  اكرررررررذام وط ذ   

وطتذايجي ارلش، في ررطل ت فذ طردى وطاارد وشكرررررررارطب وطورطف رم  

طلاعتقرط  "رأك ررطلإر  وطاقرطلارم وط ؤار  لارد ونتهرد  ه لا ون م  

ونتورررب  ه ع ل رررم ورت رررطل   لارررد   ا  نظ رررم لإ   ل "هرررط،  ا 

رسطب طدى وطااد، " ط في ذطد "قطلام و" ت طك،    تت لق "أه

 ا لارد تخلف عم كررررررردو   ه  ف رم طلاارد تت لق "رططاقرطلارم  

وط ؤالم،  ا لاد ونتهد  ه "اد لإم وط ذام اوشروط  وط طلإم  

 طااد ولإلإطنو   "ي وط  اي.

The Bank shall not be liable for any personal injury; 
any loss or damage (including loss of opportunity), 
whether direct, indirect, special or consequential, 
arising in any way out of: (a) any technical difficulties 
or equipment malfunction (whether or not under the 
Bank’s control); (b) any theft, unauthorized access 
or third party interference; (c) any entry or prize 
claim that is late, lost, altered, damaged or 
misdirected (whether or not after their receipt by 
the Bank) due to any reason beyond the control of 
the Bank; (d) any tax liability incurred by a winner 
under this Promotion; or (e) use of a prize. 

طم يتح   وطااد وط سرررؤاط م عم  ه  صرررط"م كرررخصررر م،  ا  

عم  ه خسطنة  ا ضذن أ" ط في ذطد فقدوك وطفذصم(  ك وءً  

تّ ت " رررررو  لإاطكرررررذ  ا غ ذ لإاطكرررررذ،  ا " رررررو  خطـ  ا  

لإتتررط"ع، اكررطنررت نت جررم "ررأه كرررررررورر  لإه ررط كررطك عم: أ (  ه  

صررر  "ط  تقا م  ا عق  في وط  دو  أكررر وء كطنت    طم  

اارد(  أب(  ه ع ل رم كرررررررذلارم،  ا  توم ضررررررر م كررررررر قذة وط

اصررررررر ل غ ذ لإصرررررررذف "ره  ا تردخر  لإم  ذف  رططر   أج(  ه  

فذصرررررررم  خ ل  ا لإقرططارم "رططجرط زة تم وطترأخذ في وط قرططارم  

"هررط، فقرردونهررط، تغ  ذاررط  ا تلفهررط،  ا  نرره لاررد تم ت ج ههررط  

" ررو  خط ) أكرر وءً كطك ذطد،  ا طم يوم، " د وكررتلالإهط  

وشلإذ ي    شه كررراب خطنج  لإم لاا  وطااد    "( اكطك ذطد  

عم كررررررر قذة وطااررد  أ (  ه وطتزو  ضرررررررذياي تحّ لرره وطفررط ز  

 "  جب الو وط ذ  وطتذايجي   ا أار( وكتخدو  وطجط زة 

These Promotion Terms and Conditions and any 
dispute arising from them, including in relation to 
interpretation or execution, shall be governed by 
the laws of the United Arab Emirates (UAE) and 

تخضع كذام ا روط  وط ذ  وطتذايجي، ا ه نزوع لاد يا أ  

عاهط، " ط في ذطد لإط يت لق "ططتفسرررر ذ  ا وطتاف ل، طلق ون م  

اوشرورررط  وط قاقرررم في  اطرررم ولإلإرررطنو  وط ذ" رررم وط تحررردة  

.ع. .(، اكرررر تم تحو  هط ضرررر م و"ختصررررطـ وطقضررررط ي   أ
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subject to the exclusive jurisdiction of the courts of 
the Applicable Emirate (as defined in the Emirates 
NBD General Terms and Conditions). Provided that, 
the Bank may bring proceedings in any other 
jurisdiction (inside or outside the UAE) if it deems 
appropriate in accordance with the Emirates NBD 
General Terms and Conditions. 

وطحصرررذه ط حطكم ولإلإطنة وط  ا م أعلى وطاح  وط اصررر ـ  

عل رره في وط رررررررذام اوشروررط  وط ررطلإررم طااررد ولإلإررطنو   "ي 

 حق طلااد نفع  ع ى  كررررر وط  اي(. كررررر تم ااط لإذوعطة  نه  

 لإط   ه كرلقم لاضرط  م  خذى أ وخ   ا خطنج  اطم ولإلإطنو   

وط ذ" رم وط تحردة(، اذطرد في ررطل لاذن وطاارد  ك وطق رط  "رلطد  

يت وفق لإع وط رررررررذام اوشرورط  وط رطلإرم طاارد ولإلإرطنو   "ي 

 وط  اي.

No Eligible Cardholder shall be eligible for more 
than one prize during the Promotion Period. 

طم يترأار   ه ررطلإر  "قرطلارم لإؤار  طلحصررررررر ل على  كثذ لإم  

 جط زة اوردة خلال فتذة وط ذ  وطتذايجي.

This Promotion is not valid in conjunction with any 
other promotion, campaign or offer of Emirates 
NBD. 

ط "ررططتزولإم لإع  ه   طم يو ك اررلو وط ذ  وطتذايجي صررررررررططحررً

عذ  تذايجي آخذ،  ا لإع  ى ر لرم تذايج رم  ا عذ  خرطـ  

 لإقدّ  لإم "اد ولإلإطنو   "ي وط  اي.

  

Definitions:  التعريفات: 

AED means the United Arab Emirates dirham.  يرقصرررررررد "ره ع لرم  اطرم ولإلإرطنو  وط ذ" رم وط تحردة    الددره

 ااي وطدنام ولإلإطنوتي.

Eligible Cardholder means each primary 
cardholder of an Eligible Card to whom the offer to 
participate in the Promotion has been 
communicated by Emirates NBD. 

يرقصررررررررد "رره كرر  رررطلإرر  "قررطلاررم   حددامددل البطدداقددة المؤهددل

ن  سررررررر ررم لإؤارر  طاقررطلاررم لإؤالررم لاررط  "اررد ولإلإررطنو   "ي 

وط  اي "رططت وصررررررر  لإ ره لإم  جر  وط  رررررررطنكرم في وط ذ   

 وطتذايجي.

 
Winner means the number of Credit Cardholders 
who achieved stipulated spend target amount as 
specified in the campaign communication. 

 

وطفط ز: يرقصد "ه عد  ر لم "قطلاط  و" ت طك وطليم  نفق و 

  علاك وطح لم. وطحد وط قل ب ك ط تم تحديدش في 

All standard T&Cs apply. .تقاق ج  ع وط ذام اوشروط  وطق طك م 

 


