
خدمة "نقودي"
لدفع فواتير

الخدمات العامة



والتحقق  الحقيقي  الوقت  في  الائتمان  قيمة  تقييد 
من صحة العملية من محفظة خدمة "نقودي"

إلى محفظة  الفعلي  الوقت  بالمدفوعات في  القيام 
خدمة "نقودي" وللقسيمة إلكترونية

من  والإشعارات  المفصلة  التقارير  على  الحصول 
خدمة "نقودي“.

خلال  من  الدفع  بعملية  الخاصة  الموافقات  إدارة 
مصفوفة توثيق عبر الإنترنت

خدمة متوفرة على مدار الساعة والأسبوع 7/24

قناة واحدة لتنفيذ الدفعات بسهولة وأمان

المتعددة  العامة  الخدمات  فواتير  دفع  عمليات  بإدارة  قم 
 ،“smartBUSINESS  - بيزنس  بسهولة من خلال منصة "سمارت 
القناة  المقدمة للشركات. لقد تم دمج هذه  الإنترنت  قناتنا على 
أيضًا مع خدمة "نقودي - Noqodi“ لمساعدتك على إجراء جميع 

المدفوعات ذات الصلة عبر الإنترنت.

“Nodoqi - مدفوعات "نقودي

طرق  خلال  من  بسهولة  محفظتك  وتعبئة  التسجيل  يمكنك 
تحميل الملفات بشكل فردي، أو من خلال تجميعها في سلة أو 
بتحميلها بأعداد كبيرة. هذه الخدمة ملائمة أيضًا لإنشاء عملية 
كدفعة  وذلك  مسجلة  غير  إلكترونية  قسيمة  خلال  من  دفع 
واحدة. قمّ بتنظيم وإنشاء وإدارة المدفوعات مع الحصول على 
التقارير بالشكل الذي تقدمه ميزة نظام إدارة المعلومات MIS مع 
الإستفادة من ميزة إستلام تأكيد الحالة النهائية من قبل خدمة 

"نقودي“.



المدفوعات المدعومة من قبل منصة "سمارت 
"smartBUSINESS - بيزنس

أساسية  مدفوعات  هي  العامة  الخدمات  فواتير  مدفوعات  إن 
يتعين على أي شركة تسديدها على أساس شهري أو دوري وذلك 
مقابل إستهلاكها للكهرباء والمياه. سيمكنك من خلال منصة 
"سمارت بيزنس - smartBUSINESS" سداد فواتير مزودي خدمات 

المرافق العامة المذكورين أدناه:

ديوا - DEWA: هيئة كهرباء ومياه دبي  •
سيوا - SEWA: هيئة كهرباء ومياه الشارقة  •

فيوا – FEWA: هيئة كهرباء ومياه الفجيرة  •
ADDC شركة أبوظبي للتوزيع  •

خدمة سالك - SALIK: نظام رسوم استخدام الطرق  •
اتصالات: مزود خدمات الاتصالات والتلفزيون والإنترنت  •

دو: مزود خدمات الاتصالات والتلفزيون والإنترنت  •



بتسديد جميع  قم  ثم  واحدة  مرة  دخولك  سجل 
مدفوعاتك

اسم  باستخدام  فقط  واحدة  مرة  الدخول  بتسجيل  قم 
دفعاتك  سدد  ثم  الخدمة  مزود  لك  قدمه  الذي  المستخدم 
 معدودة. ابدأ عمليات الدفع الخاصة بك من 

ٍ
الشهرية خلال ثوان

خلال طرق تحميل الملفات بشكل فردي، أو من خلال تجميعها 
مدفوعاتك  بإدارة  قمّ  ثم  كبيرة،  بأعداد  بتحميلها  أو  سلة  في 

بسهولة من خلال مصفوفة توثيق عبر الإنترنت.

المستخدم  دور  على  بناءً  المنتجات  بتعيين  قم 
ومستوى الأمان المتعلق بدخوله إلى الحساب

مزود  قبل  من  المقدمة  التحقق  ميزة  من  استفد 
قيمة  دفع  إمكانية  الفعلي ومن  الوقت  في  الخدمة 

الفاتورة المستحقة

خدمة متوفرة على مدار الساعة والأسبوع 7/24

 MIS المعلومات  إدارة  نظام  تقرير  إستعراض 
المفصلة عبر الإنترنت لأغراض التتبع

تقدم بطلبك الآن:
يرجى التواصل مع مدير العلاقات الخاص بك أو الاتصال بفريق خدمة عملاء 

:“smartBUSINESS - سمارت بيزنس"

لعملاء الخدمات المصرفية للأعمال:
هاتف: 97143160214+ | نظام الإستجابة الصوتي التفاعلي IVR: حدد الخيار 1
smartBUSINESSvcustomerservice@emiratesnbd.com :البريد الإلكتروني

لعملاء الخدمات المصرفية للشركات:
هاتف: 97143160214+ | نظام الإستجابة الصوتي التفاعلي IVR: حدد الخيار 2

smartBUSINESScorporate@emiratesnbd.com :البريد الإلكتروني


