
Welcome to an Infinite 
World of Benefits



Welcome to your 
Emirates NBD Visa 
Infinite Debit Card
Designed exclusively for you as a Private Banking 
client, the Emirates NBD Visa Infinite Debit Card is 
distinguished by superior features and outstanding 
benefits to enrich your lifestyle.

Unlimited complimentary access for the 
Cardholder and a guest to over 1,000 premium 
airport lounges in 300+ cities worldwide. For 
more information, visit www.loungekey.com/
visamena

Complimentary Full Multi Trip Insurance up to
USD 2,500,000 internationally on travel delay, 
baggage delay, personal accident & medical 
expenses and much more.

Exclusive golf discounts on green fees at golf 
clubs across UAE and globally.

Enjoy access to some of the world’s most 
exclusive properties from boutique gems to 
world-famous hotels. Avail exclusive benefits 
like automatic room upgrades, complimentary 
breakfast and VIP Guest status at over 900 
prestigious Visa Luxury Collection Hotels.  
Visit www.visaluxuryhotels.com

Enjoy 24-hour Global Concierge Service across 
lifestyle categories - Travel, Leisure, Retail and 
Personal Services. For more information, call 
+9714 3611234 or visit www.visamiddleeast.com



Other Benefits on your Card

Digital Wallet
A quick, easy and secure way to make 
payments on the go. Add your Debit Card 
to your mobile or smartwatch and use it 
for contactless payments with Apple Pay, 
Samsung Pay, Google Pay, Garmin Pay and 
Fitbit Pay.

Contactless Card
With contactless payments enabled on your 
Card, you can breeze through checkout for 
transactions below AED 500, simply by waving 
your Card on contactless payment terminals. 

Supplementary Card
Manage daily expenses easily and conveniently 
at no cost. Simply issue Supplementary Debit 
Cards for your family and set customised limits 
for daily and monthly use. 
To apply, call 800 456.

Free SMS Alerts
Get additional security with free SMS alerts 
for every transaction made on your Primary 
and Supplementary Cards. You will be 
automatically enrolled for this complimentary 
service.

Convenience



Zero Liability
Enjoy peace of mind with Zero Liability 
protection. You are covered for unauthorised 
use of your lost/stolen Debit Card for retail 
transactions from the time you notify the loss 
in writing to Emirates NBD.

DoubleSecure
Pay online with the added security of 
DoubleSecure. To complete an online 
transaction, simply enter the One-Time 
Authentication Code sent to your registered 
mobile number and email address. 

CHIP & PIN Security
With CHIP & PIN Security, you will be required 
to enter your unique 4-digit PIN known only to 
you to complete your purchases. 

Insurance for Purchases on your Card
Enjoy Buyers Protection up to USD 25,000 
per year in the event of loss or damage to an 
eligible item within 365 days of purchase, and 
Extended Warranty up to 12 months for a 
maximum of USD 25,000 per year.

Emergency Cash and Card Replacement
Request for a Card replacement or get
up to USD 5,000 as emergency cash anywhere 
in the world if you lose your Debit Card while 
travelling. 

Security 
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To start enjoying the benefits of your Visa Infinite 
Debit Card, simply call 800 456 to activate  
your Card.

Bon Appétit – an exclusive dining experience
Get discounts of up to 30% at over 2,000 
restaurants across the UAE.

Livewell
Stay healthier and get discounts of up to 30% at 
participating spas, medical and wellness centers, 
gyms, salons and more.

Additional Benefits 



Your Debit Card has clearly defined daily limits for both cash 
withdrawals at ATMs and for purchases at merchant outlets. 
You can change your daily limits at any time through Online or 
Mobile Banking. 

For any queries related to your Emirates NBD Visa Infinite Debit 
Card, simply call 800 456, available 24 hours a day, 365 days a year.

لقد تمّ ضبط الحدود اليومية لبطاقة الخصم الخاصة بك لكلّ من عمليات 
السحب النقدي عبر أجهزة الصراف الآلي وللمشتريات المنفذة في المتاجر. 
سيمكنك تغيير الحدود اليومية في أي وقت من خلال الخدمات المصرفية 

عبر الإنترنت أو عبر تطبيق الهاتف المتحرّك.

للاستفسارات المتعلّقة ببطاقة الخصم فيزا إنفينيت الخاصة بك من بنك 
الإمارات دبي الوطني، ما عليك سوى الاتصال على الرقم 456 800، المتوفر 

24 الساعة، و365 يوماً في السنة.



المزايا الإضافية

برنامج بون أبيتيت - تجربة طعام حصرية
 تمتّع بخصم لغاية 30% في أكثر من 2,000 مطعم في

دولة الإمارات العربية المتحدة.

برنامج “انعم بصحّتك”
 حافظ على صحتك واستمتع بخصومات تصل إلى %30 

في المنتجعات الصحية المشاركة والمراكز الطبية 
والصالات الرياضية والصالونات وغير ذلك الكثير.

للبدء بالتمتّع بالمزايا الكثيرة التي تقدمها بطاقة الخصم فيزا 
إنفينيت من بنك الإمارات دبي الوطني، ببساطة، اتصل على 

456 800 لتفعيل بطاقتك.



الأمان

إخلاء المسؤولية
تسّوق مع تأمين كامل، وشعور بالأمان لمعرفتك أنك 
محميّ من الاستخدام غير المصرّح به لبطاقة الخصم 

 الخاصة بك في حال فقدانها أو تعرضها للسرقة وذلك 
من لحظة تبليغك للحادث عن طريق رسالة مكتوبة إلى 

بنك الإمارات دبي الوطني.

دبل سكيور
يمكنك التسوق بأمان عبر الانترنت مع خدمة دبل سكيور. 

وحتى تستطيع إتمام معاملات الشراء عبر الانترنت، 
ببساطة أدخل رمز التوثيق لمرة واحدة فقط والذي 

سيرسل إلى رقم الهاتف المتحرك والبريد الالكتروني 
المسجلان لدينا.

تعزيز الأمان عبر ميزة الشريحة الإلكترونية
CHIP & PIN ورقم التعريف الشخصي

مع تقنية الشريحة الإلكترونية ورقم التعريف الشخصي 
سيكون عليك إدخال رقم التعريف الشخصي الخاص بك 

والمكون من 4 أرقام في نقطة الدفع لإتمام معاملاتك.

التأمين على المشتريات عبر بطاقتك
تمتّع بحماية المشتريات لغاية 25,000 دولار أمريكي في 

السنة الواحدة ولمدّة 365 يوماً من تاريخ الشراء وذلك 
في حال فقدان أو تضرر المشتريات، وبالضمان الممدّد 
الذي يصل لمدّة 12 شهراً وبقيمة تصل إلى 25,000 دولار 

أمريكي في السنة كحدّ أقصى.

توفير النقود للحالات الطارئة واستبدال البطاقة
يمكنك طلب الحصول على بطاقة بديلة يتم إرسالها 

إليك أو طلب تزويدك بالسيولة النقدية للحالات الطارئة 
بقيمة تصل الى 5,000 دولار أمريكي، من أي موقع في 

العالم في حال تعرّضت بطاقتك للسرقة أو الضياع أثناء 
السفر. 
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المزايا الأخرى لبطاقتك

الراحة

المحفظة الإلكترونية
طريقة سريعة وسهلة وآمنة لإجراء عمليات الدفع أينما 

كنت وفي أي وقت. قمّ بإضافة بطاقة الخصم الخاصة بك 
إلى هاتفك المتحرّك أو إلى ساعتك الذكية واستخدمها 

لتنفيذ عمليات الدفع بدون تلامس من خلال خدمات الدفع 
 Garmin Pay ،Google Pay ،Samsung Pay ،Apple Pay مثل 

 .Fitbit Payو

بطاقات دفع بميزة عدم التلامس
إن تفعيل ميزة الدفع بدون تلامس المتوفرة على 

بطاقتك، سيمكّنك من تسديد قيمة المعاملات التي تقلّ 
قيمتها عن 500 درهم بكل سهولة وببساطة وذلك من 
خلال تمرير بطاقتك فوق أجهزة قراءة البطاقات الذكية 

التي تعمل بميزة الدفع بدون تلامس.

البطاقة الإضافية
قم بإدارة مصاريفك اليومية بسهولة وراحة بدون أي 

تكاليف. ما عليك إلا إصدار بطاقات خصم إضافية لعائلتك 
ثم القيام بضبط الحدود الائتمانية للاستخدام اليومي 

والشهري. للطلب، اتّصل الآن على 456 800.

SMS التنبيه عبر الرسائل النصية القصيرة
احصل على أمان إضافي عبر خدمة التنبيه بالرسائل النصية 

القصيرة المجانية وذلك عند إتمام أي معاملة باستخدام 
 بطاقتك الرئيسية أو الإضافية. سيتم تسجيلك تلقائياً في 

هذه الخدمة.



مرحباً بك إلى بطاقة الخصم 
فيزا إنفينيت من بنك الإمارات 

دبي الوطني الخاصة بك
لكونك عميلًا مميزاً في الخدمات المصرفية الخاصة، قمنا بتصميم 

بطاقة الخصم فيزا إنفينيت من بنك الإمارات دبي الوطني حصرياً 
لك، وتأتي هذه البطاقة مع مزايا ممتازة ومنافع رائعة ستغني 

أسلوب حياتك.

دخول مجاني غير محدود إلى أكثر من 1,000 صالة مطار فاخرة 
 مقدمة لحامل البطاقة وضيف مرافق له و ذلك في أكثر من

 300 مدينة حول العالم. للمزيد من المعلومات، يرجى زيارة
www.loungekey.com/visamena

تأمين مجاني شامل متعدد الرحلات يصل إلى 2,500,000 دولار 
أميركي يغطّي تأخير الرحلات، وتأخر وصول الأمتعة، والحوادث 

الشخصية، والنفقات الطبية وغير ذلك الكثير.

خصومات حصرية على رسوم الجولف في مجموعة من نوادي 
الجولف المنتشرة في الإمارات العربية المتحدة والعالم.

استمتع بالوصول إلى مجموعة من العقارات المميّزة حول 
العالم، من البوتيكات إلى الفنادق المشهورة عالمياً. استفد من 

المزايا الحصرية مثل الترقيات التلقائية لدرجات الغرف ووجبات 
الفطور المجانية والمعاملة بدرجة كبار الشخصيات VIP في أكثر 

من 900 فندق فاخر تابع لمجموعة ”فيزا لكشري كوليكشن”. 
www.visaluxuryhotels.com تفضّل بزيارة

تمتع بخدمة كونسيرج العالمية على مدار الساعة مقدمة عبر 
فئات متعددة من أسلوب الحياة - السفر، في أماكن التسلية 

والترفيه، ومتاجر التجزئة والخدمات الشخصية. للمزيد من 
 المعلومات، اتصل على 97143611234+ أو تفضّل بزيارة

www.visamiddleeast.com



مرحباً بك في عالم غير محدود 
من المزايا الرائعة


